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Predgovor 

U posljednjih dvadeset godina u Europskoj uniji raste svijest o važnosti kulturnih i kreativnih 

industrija. Osim što su pokretači kulturne raznolikosti u Europi, kreativne i kulturne industrije 

su jedan od najdinamičnijih sektora gospodarstva Europske unije (Ernst and Young, 2014). 

Značaj kreativnih i kulturnih industrija potvrđuje i podatak da one izravno ili neizravno 

zapošljavaju oko 7 milijuna ljudi odnosno 3,3 posto aktivnog stanovništva EU-a, te čine 4,2 

posto bruto domaćeg proizvoda (Ernst and Young, 2014.). Kreativne i kulturne industrije su 

na razini politika EU prepoznate kao jedan od pokretača društvene i teritorijalne kohezije, 

kreativnosti i inovacija, s pozitivnim učincima prelijevanja na ostatak ekonomije i društva u 

cjelini. Potkraj 2012. godine Europska komisija je predložila novi program za kulturu i medije, 

za proračunsko razdoblje od 2014. do 2020. godine, pod nazivom „Kreativna Europa“ (eng. 

Creative Europe 2014-2020)1. Kreativna Europa zamjenjuje program Kultura 2007-2013 

(eng. Culture Programme 2007-2013), koji je za cilj imao jačanje mobilnosti umjetnika, 

umjetničkih djela i poticanje međukulturnog dijaloga. Kreativna Europa 2014–2020  

sedmogodišnji je program namijenjen kulturnom i audiovizualnom sektoru u okviru kojeg se 

nalaze dva zasebna potprograma – potprogram Kultura i potprogram MEDIA. Opći ciljevi  

Kreativne Europe 2020 su poticanje očuvanja i promicanja europske kulturne i jezične 

raznolikosti te jačanje kompetitivnosti kulturnog i kreativnog sektora, a sve s ciljem 

promicanja pametnog i održivog rasta. Među specifičnim ciljevima potrebno je istaknuti 

pružanje podrške kapacitetima kulturnog i kreativnog sektora u transnacionalnoj suradnji, 

promicanje transnacionalne mobilnosti kulturnih i kreativnih industrija te privlačenje nove 

publike i olakšanje pristupa kulturnim i kreativnim djelima Unije s posebnim naglaskom na 

djecu, mlade i isključene skupine. 

Pojam kreativnih i kulturnih industrija relativno je nov u Hrvatskoj, pa su i istraživanja na temu 

obilježja i trendova tih industrija, kao i doprinosa kojeg daju gospodarstvu i društvu, vrlo 

oskudna. Prvo srodno istraživanje na nacionalnoj razini proveo je 2007. godine Državni 

zavod za intelektualno vlasništvo u suradnji sa Svjetskom organizacijom za intelektualno 

vlasništvo ("Ekonomski doprinos djelatnosti temeljenih na autorskom pravu u gospodarstvu 

Republike Hrvatske") (DZIV, 2007.). Istraživanjem je procijenjen je ekonomski doprinos 

industrija koje proizvode intelektualno vlasništvo kao i industrija koje su neophodne radi 

prijenosa dobara i usluge do potrošača. Time je obuhvaćen značajan broj djelatnosti (54 

ključnih djelatnosti temeljenih na autorskom te 68 ostalih djelatnosti), te je njihov doprinos 

ukupnom hrvatskom bruto domaćem proizvodu (BDP) u 2004. godini procijenjen na 4,3 

posto (DZIV, 2007.), a u terminima zaposlenosti 4,7 posto. Mapiranje kreativnih i kulturnih 

industrija u Hrvatskoj temelji se na manjem obuhvatu od 45 djelatnosti, koji je detaljno opisan 

u poglavlju metodologija.  

Također, važno spomenuti je i studiju „Zagreb kao kulturni proizvod“ koju je za Grad Zagreb 

2010. godine proveo Institut za međunarodne odnose (IRMO), kojom su se istražene 

kulturne/kreativne industrije grada Zagreba, s ciljem identificiranja potencijala gospodarskog 

razvoja grada te potencijal kreiranja prepoznatljivosti grada. Istraživanjem je obuhvaćeno 

devet djelatnosti: arhitektura, dizajn, film, glazba, izvedbene umjetnosti (kazalište i ples), 

likovne umjetnosti, nakladništvo, obrti i oglašavanje. 

Studiju „Mapiranje kreativnih i kulturnih industrija“ izradio je stručni tim Ekonomskog instituta, 

Zagreb na zahtjev naručitelja Hrvatskog klastera konkurentnosti kreativnih i kulturnih 

                                                      
1
 Informacije preuzete s Internet stranice: http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/ 

http://ec.europa.eu/programmes/creative-europe/
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industrija (HKKKKI). Sredstva za izradu studije u iznosu od 45.000,00 kuna osigurana su od 

strane Ministarstva gospodarstva.  
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Popis oznaka i kratica 

ALU  Akademija likovnih umjetnosti - Sveučilište u Zagrebu  

ARS Anketa o radnoj snazi 

BDP Bruto domaći proizvod  

BDV Bruto dodana vrijednost 

CWA Organizacija pri Austrijskoj federalnoj ekonomskoj komori koja zastupa 
interese austrijskih kreativnih industrija (njem. Creativwirtschaft 
Austria) 

DCMS Odjel za kulturu, medije i sport Ujedinjenoga Kraljevstva (eng. 
Department for Culture, Media and Sport) 

DHFR Društvo hrvatskih filmskih redatelja 

DHK Društvo hrvatskih književnika 

DZIV  Državni zavod za intelektulano vlasništvo 

DZNAP Društvo za zaštitu novinarskih autorskih prava 

DZS Državni zavod za statistiku 

ESA  Europski sustav nacionalnih računa 

ESSnet-Culture Europski okvir za statistiku kulture  

EU Europska Unija 

HAKOM Hrvatska regulatorna agencija za mrežne djelatnosti  

HAMAG-BICRO Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije  

HDA Hrvatski državni arhiv  

HDC Hrvatski dizajn centar 

HDD Hrvatsko dizajnersko društvo  

HDLU Hrvatsko društvo likovnih umjetnika 

HDS-ZAMP Hrvatsko društvo skladatelja –  Služba zaštite autorskih muzičkih prava 

HDU Hrvatska diskografska udruga 

HGK Hrvatska gospodarska komora 

HGZ Hrvatski glazbeni zavod  

HKA Hrvatska komora arhitekata 

HKID Inicijativa "Hrvatska kao kreativno i inovativno društvo“  

HKKKKI Hrvatski klaster konkurentnosti kreativnih i kulturnih industrija 

HND Hrvatskog novinarskog društva  

HOK Hrvatska obrtnička komora 

HUZIP Hrvatska udruga za zaštitu izvođačkih prava 

HVM Hrvatsko vijeće za medije 

HZMO Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje 

HZSU Hrvatska zajednica samostalnih umjetnika  

IGH Institut hrvatske glazbe 

IRMO Institut za međunarodne odnose 

ISIC Međunarodna klasifikacija djelatnosti (eng. International Standard 
Industrial Classification) 

KEA KEA European Affairs – belgijska konzultantska grupacija 

KKI Kreativne i kulturne industrije 

MDC Muzejski dokumentacijski centar 

MINPO  Ministarstvo poduzetništva i obrta 

MKRH Ministarstvo kulture Republike Hrvatske 

MZOS Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta  

NACE Statistička klasifikacija ekonomskih djelatnosti Europske Unije 

NKD  Nacionalna klasifikacija djelatnosti 

NKZ Nacionalna klasifikacija zanimanja 

NN Narodne novine  

SNA 2008 Sustav nacionalnih računa Ujedinjenih naroda 

UHA Udruženje hrvatskih arhitekata 

UK Ujedinjeno Kraljevstvo 
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ULUPUH Hrvatska udruga likovnih umjetnika primijenjenih umjetnosti  

UNCTAD Tijelo Ujedinjenih naroda koje se bavi razvojnim temama, osobito 
međunarodnom razmjenom (eng. United Nations Conference on Trade 
and Development)  

UNESCO  Organizacija za obrazovanje, znanost i kulturu pri Ujedinjenim 
narodima (eng. United Nations Educational, Scientific and Cultural 
Organisation) 

WIPO Svjetska organizacija za intelektualno vlasništvo (eng. World 
Intellectual Property Organization) 

ZANA Udruga za zaštitu prava nakladnika 

ZAPRAF Udruga za zaštitu, prikupljanje i raspodjelu naknada fonogramskih 
prava 
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1. Cilj i obuhvat istraživanja 

 

Osnovni cilj istraživanja je prikupljanje i prikaz podataka i informacija o osnovnim obilježjima 

kreativnih i kulturnih industrija u Hrvatskoj kao i njihovoj važnosti za nacionalno 

gospodarstvo. S obzirom da se radi o prvom mapiranju kreativnih i kulturnih industrija u 

Hrvatskoj, primarna svrha je podizanje svijesti o značaju ovih industrija, njihovom doprinosu 

gospodarstvu i o glavnim preprekama i pitanjima s kojima se one suočavaju, a u kontekstu 

razvoja ekonomije zasnovane na znanju. Ključnim elementom kreativnih djelatnosti smatra 

se izvorni kreativni doprinos, a mapiranjem su obuhvaćene djelatnosti javnog i privatnog 

sektora. Mapiranje je iznimno važno jer predstavlja temelj svih narednih istraživanja, izrade 

sektorskih strategija i razvoja pravnog okvira koji je važan za kreativne industrije.  

 

Ciljevi istraživanja „Mapiranje kreativnih i kulturnih industrija u Republici Hrvatskoj“ su: 

 

1. procijeniti ekonomski doprinos sektora kreativnih i kulturnih industrija ukupnom 

gospodarstvu Republike Hrvatske u terminima ostvarene bruto dodane vrijednosti 

(kao udio u BDP-u Republike Hrvatske);  

2. procijeniti ekonomski doprinos sektora kreativnih i kulturnih industrija ukupnom 

gospodarstvu Republike Hrvatske koristeći pokazatelje zaposlenosti;  

3. procijeniti intenzitet kreativnih zanimanja (postotak zaposlenih u kreativnim 

zanimanjima) u ukupnoj zaposlenosti, zatim u zaposlenosti sektora kreativnih i 

kulturnih industrija, kao i intenzitet kreativnih zanimanja u ostatku gospodarstva (tzv. 

ne-kreativne djelatnosti); 

4. identificirati osnovna socio-demografska razlikovna obilježja i obilježja zaposlenja 

zaposlenih u kreativnim zanimanjima u odnosu na ostala zanimanja; 

5. procijeniti obilježja poslovnoga sektora kreativnih i kulturnih industrija u Hrvatskoj 

(vlasništvo, pravni oblik, veličina, zaposleni i sl.); 

6. procijeniti ekonomski doprinos poslovnoga sektora kreativnih i kulturnih industrija 

hrvatskome gospodarstvu koristeći podatke o ostvarenoj bruto dodanoj vrijednosti i o 

prihodima poslovnih subjekata sektora kreativnih i kulturnih industrija;  

7. izraditi profile za svaki od ukupno 12 pod-sektora kreativnih i kulturnih industrija u 

Hrvatskoj u kojima će se detaljnije opisati stanje u svakom pod-sektoru. 

 

Pitanje obuhvata kulturnih/kreativnih industrija (KKI) detaljnije je objašnjeno u narednom 

poglavlju o metodologiji. Kao što je spomenuto, ukupan sektor KKI sastavljen je od 12 pod-

sektora: muzeji, knjižnice i baština; umjetnost; glazba i izvedbene umjetnosti; dizajn; film; 

fotografija; zanati (umjetnički obrti); arhitektura; računalni programi, igre i novi mediji, 

elektronički mediji; izdavaštvo te oglašavanje i tržišno komuniciranje.  

 

U prvom poglavlju koje slijedi nakon poglavlja metodologija, daje se pojmovno određenje 

kreativnih i kulturnih industrija te se prikazuju osnovni modeli obuhvata sektora koji na 

sustavan način prikazuju strukturna obilježja kreativnih industrija. Svaki model se zasniva na 

određenim pretpostavkama o svrsi i načinu funkcioniranja kreativnih/kulturnih industrija te 

koristi zasebni sustav klasifikacije. Nakon toga se razmatra problematika mjerenja 

ekonomskog doprinosa kulturnih i kreativnih industrija putem pristupa relevantnih 

međunarodnih/europskih organizacija (UNESCO, WIPO, Eurostat). Dodatno, pokazuje se 

način na koji su zemlje poput Ujedinjenog Kraljevstva, Njemačke i Austrije izvršile obuhvat 
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sektora (odabiru djelatnosti i zanimanja) te kako su procijenile njegov ekonomski značaj. 

Poglavlje „Mapiranje kreativnih i kulturnih industrija u Republici Hrvatskoj“ ključno je poglavlje 

Studije u kojem se daje prikaz osnovnih obilježja i ekonomskog doprinosa sektora KKI. Ovaj 

dio studije započinje s pregledom domaćeg institucionalnog i zakonodavnog okvira 

relevantnog za kreativne i kulturne industrije, te pregledom javnih politika usmjerenih na ovaj 

sektor (uglavnom djelatnosti u kulturi). Mjerenje ekonomskog doprinosa temelji se na tri 

stupa: prvi stup je doprinos sektora kreativnih i kulturnih industrija ukupnom bruto domaćem 

proizvodu hrvatskog gospodarstva, drugi stup je zaposlenost, a treći je poslovni sektor tj. 

poduzetništvo. Upravo se u segmentu poslovnoga sektora identificiraju najznačajniji 

doprinosi gospodarstvu.   

Imajući u vidu iznimnu heterogenost i fragmentiranost sektora KKI, izrađeni su i profili za 

svaki od ukupno 12 pod-sektora. Profili pod-sektora zasnovani su na dostupnim sekundarnim 

podacima, relevantnoj stručnoj i znanstvenoj literaturi, ali i na temelju primarnih podataka - 

informacija prikupljenim putem provedenih pojedinačnih ili grupnih polu-strukturiranih 

intervjua. Studija završava osnovnim nalazima i zaključkom. 
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2. Metodologija 

 

Procjena bruto dodane vrijednosti (BDV) 

Za procjenu bruto dodane vrijednosti kreativne i kulturne ekonomije i udjela bruto dodane 

vrijednosti kreativne i kulturne ekonomije u ukupnoj bruto dodanoj vrijednosti gospodarstva 

korišteni su podaci Državnog zavoda za statistiku (DZS). Izračun se zasniva na metodologiji 

Sustava nacionalnih računa Ujedinjenih naroda − SNA 2008 − i Europskog sustava 

nacionalnih računa − ESA 2010, a izvodi se na osnovi raspoloživih statističkih podataka za 

2009. godinu i 2012. godinu prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti 20072 (NKD 2007.), u 

tekućim cijenama. Za procjenu  bruto dodane vrijednosti poslovnih subjekata sektora 

kreativnih i kulturnih industrija korišteni su i podaci iz godišnjih financijskih izvještaja 

poduzeća za 2009., 2010., 2011., 2012. i 2013. godinu (Zenlab d.o.o. - Zenlab3). Prema 

Nacionalnoj klasifikaciji razvrstavaju se po djelatnostima pravne osobe, fizičke osobe koje 

obavljaju djelatnost sukladno propisima, tijela državne vlasti, tijela državne uprave i jedinice 

lokalne samouprave i uprave. 

 

Izračun broja zaposlenih 

Za izračun broja zaposlenih u kreativnim i kulturnim industrijama korišteni su podaci 

Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje (HZMO), koji su iskazani na razini razreda NKD-

a 2007. Budući da HZMO podatke na razini četiri znamenke NKD-a prikuplja od 2012. 

Godine, podaci se odnose na razdoblje 2012. do 2014. godine. Podaci o zaposlenima 

odnose se na stanje na dan 31.prosinca. 2012., 2013. i 2014. godine, a  prikupljaju se po 

osnovama osiguranja, tako da su obuhvaćeni zaposleni u pravnim osobama, poljoprivrednici 

osiguranici, obrti, samostalni djelatnici i osobe zaposlene kod obrta i samostalnih djelatnika.  

 

Procjena opsega kreativne ekonomije 

Za procjenu opsega kreativne ekonomije (zaposleni u sektoru kreativnih i kulturnih 

industrija te osobe u kreativnim i kulturnim zanimanjima koje su zaposlene u ostatku 

gospodarstva)  koriste se Nacionalna klasifikacija zanimanja (NKZ)4i Nacionalna klasifikacija 

djelatnosti (NKD 2007). Osnovni izvor je Anketa o radnoj snazi (ARS) Državnog zavoda za 

statistiku i podaci o broju osiguranika HZMO-a.  

 

Iz podataka ARS (2012. godina) procjenjuje se udio osoba zaposlenih u  kreativnim 

zanimanjima u ukupnoj zaposlenosti hrvatskog gospodarstva, zatim udio osoba zaposlenih u  

kreativnim zanimanjima u ukupnoj zaposlenosti sektora kreativnih i kulturnih industrija, te 

njihov udio u ostatku gospodarstva (tzv. ne-kreativne djelatnosti). ARS5, koja predstavlja 

jedini odgovarajući izvor podataka za procjenu ukupnoga broja zaposlenih u kreativnim 

zanimanjima, provodi se na reprezentativnom uzorku (kućanstva). Pored toga i ESSnet Okvir 

za kulturnu statistiku, odnosno Eurostat, Anketu o radnoj snazi navodi kao relevantni izvor 

podataka za ove vrste istraživanja.   

 

                                                      
2
 Usporediva s Europskom klasifikacijom djelatnosti (NACE Rev. 2). 

3
 Podaci u potpunosti korespondiraju podacima koje objavljuje Financijska agencija (FINA). 

4
 Usporediva s Međunarodnom klasifikacijom zanimanja ISCO-08. 

5
 Anketa o radnoj snazi najopsežnija je anketa o obilježjima tržišta rada provedena na uzorku 

kućanstava u Hrvatskoj. Njezin je cilj prikupiti podatke o stanju i promjenama na tržištu rada Hrvatske, 
tj. o veličini, strukturi i obilježjima aktivnoga i neaktivnog stanovništva 
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Osnovna prednost korištenja ovoga izvora jest to, što se u njoj se primjenjuju obje 

neophodne klasifikacije - NKD 2007 i NKZ 2010. Dodatna korist korištenja Ankete o radnoj 

snazi jest i mogućnost  analize različitih karakteristika radne snage kao što su spol, starost, 

obrazovanje, položaj u zaposlenju, vrsta rada, itd. Stoga se i utvrđivanje socio-demografskih 

obilježja zaposlenih u kreativnim i kulturnim zanimanjima kao i obilježja zaposlenja također 

zasniva na podacima iz ARS. Statistička analiza podataka iz ARS provedena je uz pomoć 

SPSS 17 statističkog programskog paketa. 

 

Poslovni subjekti u kreativnim i kulturnim industrijama. Prilikom određivanja broja 

poslovnih subjekata sektora KKI korišteni su podaci Zenlaba d.o.o. o broju poslovnih 

subjekata, o njihovoj strukturi prema veličini i o tipu vlasništva. Kako baza ne sadrži podatke 

o obrtima i samostalnim djelatnostima, nadopunjena je uz pomoć podataka HZMO-a.  

 

Ekonomski doprinos poslovnih subjekata u kreativnim i kulturnim industrijama. Za 

procjenu  bruto dodane vrijednosti poslovnog sektora kreativnih i kulturnih industrija te udjela 

bruto dodane vrijednosti kreativne i kulturne ekonomije u ukupnoj dodanoj vrijednosti 

poslovnog sektora gospodarstva korišteni su podaci iz godišnjih financijskih izvještaja 

poduzeća za 2009., 2010., 2011., 2012. i 2013. godinu (Zenlab). Bruto dodana vrijednost je 

procijenjena na temelju raspoloživih podatka iz godišnjih financijskih izvještaja poduzetnika 

kao razlika između bruto proizvoda (prihod od prodaje uvećan za prihode od dotacija, iznos 

državnih potpora i subvencija) i vrijednosti intermedijarne potrošnje. Pritom je važno 

napomenuti da ti podaci uključuju financijske izvještaje poduzetnika, odnosno sektora 

trgovačkih društava, što znači da nisu uključeni proračunski korisnici (državne i javne 

institucije i ustanove), neprofitne organizacije, a nema niti izvještaja za obrtnike6. Bruto 

dodana vrijednost procijenjena je u tekućim cijenama. Na temelju podataka iz godišnjih 

financijskih izvještaja poduzeća izračunavaju se i pokazatelji ekonomskog doprinosa 

poslovnog sektora kreativnih i kulturnih industrija: ukupni prihodi, ukupni prihodi od prodaje, 

udio nematerijalne imovine u ukupnim prihodima, izvoz sektora, kumulativna dobit sektora, 

prihodi po zaposlenom, dodana vrijednost po zaposlenom.  

 

Za izračun udjela izdvajanja za kulturu u ukupnim rashodima državnog proračuna 

korišteni su podaci Ministarstva financija o ostvarenju državnog proračuna prema funkcijskoj 

klasifikaciji sredstava. Funkcijska klasifikacija sadrži rashode razvrstane prema njihovoj 

namjeni. Izračun se temelji na metodologiji Eurostata prema kojoj se javnim izdacima za 

kulturu smatraju rashodi za dvije skupine unutar razreda 08 - Rekreacija, kultura i zabava i to 

rashodi za skupinu 08.2 - Službe kulture i rashodi za skupinu i 08.3 - Službe emitiranja i 

izdavanja. Računa se udio rashoda u ukupnim rashodima državnog proračuna. Isti izračun 

se primjenjuje i za procjenu relativnih lokalnih proračunskih izdvajanja za kulturu (proračuni 

jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave – funkcijska klasifikacija). Izračun se 

odnosi na 2013. godinu.  

 

Izrada profila pod-sektora. S obzirom da je utvrđena iznimna heterogenost i specifičnost 

sektora i kreativnih i kulturnih industrija izrađeni su profili za svaki od ukupno 12 pod-sektora. 

Kada je riječ o malim obrtima čija ekonomska snaga nije velika, a koji nisu obveznici poreza 

na dobit, oni nisu obuhvaćeni podacima o financijskim rezultatima poslovnoga sektora. 

Također, u procjeni ekonomskog doprinosa poslovnog sektora ostalih pod-sektora u analizi 

                                                      
6
 Izuzev obrtnika koji su obveznici poreza na dobit. 
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nisu obuhvaćeni i rezultati poslovanja velikoga broja samostalnih djelatnika zaposlenih u 

sektoru kreativnih i kulturnih industrija. Profili pod-sektora zasnovani su na dostupnim 

sekundarnim podacima, relevantnoj stručnoj i znanstvenoj literaturi, te su  nadopunjeni 

informacijama dobivenim provedbom polu-strukturiranih pojedinačnih i/ili grupnih intervjua. 

Kao iznimka, pod-sektor zanati (umjetnički i tradicijski obrti), zbog svoga specifičnoga 

obuhvata nije mogao biti uključen u analizu ekonomskog doprinosa.  

Tablicom 1. prikazani su osnovni pokazatelji uz pomoć kojih se u ovom istraživanju mjeri 

ekonomski doprinos kreativnog i kulturnog sektora hrvatskome gospodarstvu. Pokazatelji su 

odabrani iz skupa ključnih pokazatelja za mjerenje kulturnog sektora danih u ESSnet okviru 

za kulturnu statistiku (Eurostat, 2012. str. ), ali i iz skupa pokazatelja primijenjenih u 

relevantnim međunarodnim istraživanja ekonomskog doprinosa KKI gospodarstvu (KEA, 

2006; European Commission, 2010). 

Tablica 1. Osnovni pokazatelji za mjerenje kreativnog i kulturnog sektora 
Područje Pokazatelj Izvor podataka 

BDP 
Udio bruto dodane vrijednosti (BDV) cjelokupnog kreativnog i 
kulturnog sektora  u ukupnoj BDV-u hrvatskoga gospodarstva 

DZS, ESA, Zenlab 

Zaposlenost i 
tržište rada 

Ukupan broj zaposlenih u KKI (apsolutno i % od zaposlenosti 
cijelog gospodarstva) 

HZMO 

Opseg kreativne i kulturne ekonomije (apsolutno i % od 
zaposlenosti cijelog gospodarstva 

HZMO, DZS (ARS) 

Zaposleni u kulturnim zanimanjima (apsolutno i % od cijelog 
gospodarstva) 

HZMO, DZS (ARS) 

Postotak kulturnih zanimanja u sektoru KKI (%) DZS (ARS) 

Postotak kulturnih zanimanja izvan KKI sektora (%) DZS (ARS) 

Postotak žena/muškaraca u zaposlenima u kreativnim i 
kulturnim zanimanjima (%), u odnosu na ostala zanimanja 

DZS (ARS) 

Udio osoba s tercijarnim obrazovanjem u ukupnim zaposlenima 
sa kreativnim i kulturnim zanimanjima (%), u odnosu na ostala 
zanimanja 

DZS (ARS) 

Zaposleni u KKI zanimanjima prema položaju u zaposlenju (%), 
u odnosu na ostala zanimanja 

DZS (ARS) 

Zaposleni u KKI zanimanjima prema vlasništvu poslovnog 
subjekta u kojem obavljaju posao (%), u odnosu na ostala 
zanimanja 

DZS (ARS) 

Poduzetništvo 

Udio KKI poduzeća u ukupnom gospodarstvu (%) HZMO, Zenlab 

Udio mikro poduzeća u KKI u odnosu na udio mikro poduzeća u 
cjelokupnom gospodarstvu  (%) 

Financijska izvješća 
poduzetnika, (Zenlab ) 

Udio samozaposlenih u ukupnom broju zaposlenih u sektoru KKI  
(%)u odnosu na udio u ukupnoj zaposlenosti  (%) 

HZMO 

Udio bruto dodane vrijednosti poduzeća u sektoru KKI u ukupnoj 
bruto dodanoj vrijednosti poslovnog sektora gospodarstva  (%) 

Financijska izvješća 
poduzetnika, (Zenlab) 

Udio prihoda poduzeća u sektoru KKI u ukupnim prihodima 
poslovnog sektora  (%) 

Financijska izvješća 
poduzetnika, (Zenlab) 

Udio kumulativnog izvoza poduzeća u sektoru KKI u ukupnom 
izvozu poslovnog sektora  (%) 

Financijska izvješća 
poduzetnika, (Zenlab) 

Udio nematerijalne imovine u ukupnim prihodima poduzeća KKI 
u odnosu na udio nematerijalne imovine u ukupnim prihodima 
poslovnog sektora (%) 

Financijska izvješća 
poduzetnika, (Zenlab) 

Javno 
financiranje 

Udio javnih rashoda za kulturu u ukupnim rashodima državnog 
proračuna (%) 
Udio javnih rashoda za kulturu u ukupnim rashodima proračuna 
svih jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave (%) 

Ministarstvo financija 

Izvor: sistematizacija autorica.  
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2.1. Obuhvat sektora kreativnih i kulturnih industrija 

 
2.1.1. Određivanje obuhvata sektora definiranjem kulturnih i kreativnih djelatnosti 

 
Sektor kreativnih i kulturnih industrija u Hrvatskoj je sastavljen od 45 djelatnosti (razina 

razreda NKD-a 2007) grupiranih u 12 pod-sektora (tablica 2.). Od ukupno 45 djelatnosti 43 

su potpuno kreativne, a dvije su djelomično kreativne. Podjela na 12 pod-sektora definirana  

je od strane naručitelja istraživanja Hrvatskog klastera konkurentnosti kreativnih i kulturnih 

industrija (HKKKKI). Odabir djelatnosti je izvršen u skladu s metodologijom Eurostata, na 

osnovi pregleda metodologija odabranih zemalja (Austrija, Njemačka i Ujedinjeno 

kraljevstvo) te u konzultaciji s predstavnicima sektora kreativnih i kulturnih industrija u 

Hrvatskoj.  

 
Tablica 2. Pod-sektori kreativnih i kulturnih industrijama prema NKD-u 2007 (razina razreda)  

Pod-sektori KKI NKD 2007 Naziv djelatnosti 

Muzeji, knjižnice i 
baština 

91.01 Djelatnosti knjižnica i arhiva 

91.02 Djelatnosti muzeja 

91.03 Rad povijesnih mjesta i građevina te sličnih zanimljivosti za posjetitelje 

Umjetnost 90.03 Umjetničko stvaralaštvo 

90.04 Rad umjetničkih objekata 

85.52 Obrazovanje i poučavanje u području kulture 

Glazba i izvedbene 
umjetnosti 

18.20 Umnožavanje snimljenih zapisa 

59.20 Djelatnosti snimanja zvučnih zapisa i izdavanja glazbenih zapisa 

47.63 Trgovina na malo glazbenim i videozapisima u specijaliziranim prodavaonicama 

85.52 Obrazovanje i poučavanje u području kulture 

32.20 Proizvodnja glazbenih instrumenata 

77.39 Iznajmljivanje i davanje u zakup (leasing) ostalih strojeva, opreme i materijalnih 
dobara, d. n. 90.01 Izvođačka umjetnost 

90.02 Pomoćne djelatnosti u izvođačkoj umjetnosti 

Dizajn 74.10 Specijalizirane dizajnerske djelatnosti 

Film 59.11 Proizvodnja filmova, video-filmova i televizijskog programa 

59.12 Djelatnosti koje slijede nakon proizvodnje filmova, video-filmova i televizijskog 
programa 59.13 Distribucija filmova, video-filmova i televizijskog programa 

59.14 Djelatnosti prikazivanja filmova 

77.22 Iznajmljivanje videokaseta i diskova 

Fotografija 74.20 Fotografske djelatnosti 

Zanati (umjetnički i 
tradicijski obrti) 

15.12 Proizvodnja putnih i ručnih torba i slično, sedlarskih i remenarskih proizvoda           

16.29 Proizvodnja ostalih proizvoda od drva, proizvoda od pluta, slame i pletarskih materijala           

23.41 Proizvodnja keramičkih proizvoda za kućanstvo            

23.49 Proizvodnja ostalih proizvoda od keramike           

32.12 Proizvodnja nakita i srodnih proizvoda             

32.13 Proizvodnja imitacije nakita(bižuterije) i srodnih proizvoda          

32.20 Proizvodnja glazbenih instrumenata                 

Arhitektura 71.11 Arhitektonske djelatnosti 

Računalni programi, 
igre i novi mediji 

58.21 Izdavanje računalnih igara 

62.01 Računalno programiranje* 

Elektronički mediji 60.10 Emitiranje radijskog programa 

60.20 Emitiranje televizijskog programa 

63.12 Internetski portali 

Izdavaštvo 58.11 Izdavanje knjiga 

58.13 Izdavanje novina 

58.14 Izdavanje časopisa i periodičnih publikacija 

58.19 Ostala izdavačka djelatnost 

63.91 Djelatnosti novinskih agencija 

74.30 Prevoditeljske djelatnosti i usluge tumača 

47.61 Trgovina na malo knjigama u specijaliziranim prodavaonicama 

47.62 
Trgovina na malo novinama, papirnatom robom i pisaćim priborom u specijaliziranim 
prodavaonicama* 

Oglašavanje i tržišno 
komuniciranje 

70.21 Odnosi s javnošću i djelatnosti priopćivanja 

73.11 Agencije za promidžbu (reklamu i propagandu) 

73.12 Oglašavanje preko medija 

Napomena:*djelomično kreativne djelatnosti, ponder 0,5., Izvor: sistematizacija autorica 
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2.1.2. Određivanje obuhvata sektora u definiranjem kulturnih i kreativnih 
zanimanja 

 

Kao osnova za identifikaciju kreativnih i kulturnih zanimanja korištena je Nacionalna 

klasifikacija zanimanja - 20107. Nacionalna klasifikacija zanimanja predstavlja nacionalni 

standard službene statistike, a radi postizanja međunarodne usporedivosti podataka 

službene statistike o zanimanjima, usklađena je s međunarodnim statističkim standardom 

zanimanja ISCO.  

 

Istraživanjem provedenim za potrebe ove studije identificirane su 62 grupe zanimanja prema 

Nacionalnoj klasifikaciji zanimanja 2010 na razini četiri znamenke. Pritom je 49 grupa 

zanimanja sastavljeno od zanimanja koja su u cijelosti kreativna i kulturna, dok je 13 grupa 

sastavljeno od zanimanja koja su dijelom kreativna i kulturna. Popis grupa zanimanja koja 

ulaze u obuhvat kreativnih i kulturnih zanimanjima, kao i njihova struktura po pod-sektorima 

kreativnih i kulturnih industrija je dana u tablici koja se nalazi u Prilogu studiji, tablica 1. 

Odabir djelatnosti temeljio se na metodologiji Eurostata, ali su uvažene i nacionalne 

specifičnosti, tako da su prilikom odabira zanimanja izvršene i konzultacije sa stručnjacima-

predstavnicima sektora kreativnih i kulturnih industrija u Hrvatskoj. 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                      
7
 Nacionalna klasifikacija zanimanja (NN 147/10). 
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3. Kreativne i kulturne industrije – pojmovno određenje  
 

3.1. Od koncepta kulturnih prema konceptu kreativnih industrija 

 

Povijest kreativnih i kulturnih industrija započinje s pojmom kulturne industrije. Pojam 

„kulturna industrija“ su prvi upotrijebili Adorno i Horkheimer u djelu Dijalektika prosvjetiteljstva 

iz 1947. godine. (Adorno i Horkheimer, [1947], 2006.), kako bi dali oštru kritiku kulture 

masovne potrošnje, standardizacije i komodifikacije.8 Prema njihovom mišljenju, tretirati 

kulturnu vrijednost kao monetarnu znači uništiti njen kritički potencijal i njenu autentičnost, te 

se njihova kritika na neki način svodila na protivljenje ulasku kulturne industrije na tržište. 

Pojam kulturne industrije je polovicom 20. stoljeća činio okosnicu kritike kulture masovne 

potrošnje i komercijalizacije umjetnosti od strane Frankfurtske škole (Adorno i Horkheimer, 

1989).  

 

Tijekom 1970-tih i 1980-tih godina koncept „kulturne industrije“ je značajno transformiran, i to 

u smjeru odmicanja od kritike masovne kulture i Frankfurtske škole. Uslijed nezaustavljivog 

tehnološkog razvoja nepovratno se mijenja ne samo način kreiranja umjetnosti, veći i način 

komuniciranja umjetnosti s publikom, te se koncept kulturnih industrija značajno transformira. 

Pod utjecajem kulturne globalizacije kulturne industrije postaju jednim od glavnih pokretača 

kulturnog razvoja, odnosno glavni posrednik u približavanju elitne umjetnosti onim 

djelatnostima koje komuniciraju kulturne sadržaje s većim brojem ljudi (Hesmondhalgh, 

2002.).  

 

Prvo značajnije razmatranje kulturnih industrija na međunarodnoj razini predstavlja 

UNESCO9-va publikacija Kulturne industrije: izazov za budućnost kulture iz 1982. godine. U 

uvodnom dijelu dokumenta, autori ukazuju na nužnost prihvaćanja kulturnih industrija 

(UNESCO, 1982: str.24):  

„Novija istraživanja kulturnog života čitave populacije (statistike o kulturnim praksama i 

kulturnoj potrošnji, semiotičke studije i sociološka istraživanja) sve jasnije ukazuju na značaj 

industrijski proizvedenih kulturnih proizvoda koji omogućavaju pristup kulturi najvećem broju 

stanovnika.“  

 

Prema definiciji UNCTAD-a kulturne industrije su: 

 „industrije koje stvaraju, proizvode i komercijaliziraju nematerijalne sadržaje kulturne prirode. 

Takvi su sadržaji, u obliku proizvoda ili usluge, obično zaštićeni autorskim pravima".  

 

Značajan teorijski doprinos u razvoju koncepta kulturnih industrija predstavlja knjiga  Kulturne 

industrije Davida Hesmondhalgha, u kojoj autor naglašava značajan utjecaj kulturnih 

industrija i njihov ubrzani razvoj tijekom posljednjih dvadesetak godina 20. stoljeća. 

Hesmondhalgh10
 kulturne industrije definira kao one aktivnosti čiji je primarni cilj 

komunikacija s publikom i stvaranje sadržaja (značenja). Pod pojmom kulturne industrije 

Hesmondhalgh podrazumijeva vrlo široki opseg područja, a ključnima smatra reklamu, 

                                                      
8
 Komodifikacija je proces pridruživanja ekonomske vrijednosti nečemu što prije nije bilo razmatrano u 

ekonomskim kategorijama.  
9
 UNESCO je specijalizirana agencija UN-a za intelektualna i etička pitanja na području obrazovanja, 

znanosti i kulture, osnovana 16. studenog 1945. godine.  
10

 David Hesmondalgh je profesor  sociologije i medijskih studija na Fakultetu društvenih znanosti, The 
Open University, London, Velika Britanija.  
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marketing, radijsku, televizijsku, filmsku i glazbenu industriju, Internet, izdavaštvo, te 

videoindustriju i kompjuterske igre. Pored ključnih, Hesmondhalgh prepozanaje i tzv. 

sporedne kulturne industrije koje su kao i ključne usmjerene na proizvodnju sadržaja 

(značenja), ali prilikom reprodukcije sadržaja (proizvoda) koriste polu-industrijske ili ne-

industrijske metode. Zajedničko obilježje tih industrija je da je tip proizvodnje kulturnih 

proizvoda unutar tih područja industrijske prirode (Primorac, 2004.)  

 

Kako se koncept kulturnih industrija, zasnovan na užoj definiciji umjetnosti i kulture uslijed 

brzog razvoja tehnologije i novih medija pokazao nedostatnim, početkom 1990-tih godina se 

uvodi termin kreativne industrije. Uvođenje termina kreativne industrije na neki način 

ukazuje na nastavak jačanja ekonomske i industrijske logike u kulturi. Mnogi autori to 

povezuju i sa činjenicom da su 1990-te godine obilježene dominacijom neoliberalne 

ideologije u javnim politikama većine kapitalističkih zemalja (Miller, 2009; Garnham, 2005). 

Iako pojam „kreativne industrije“ izvorno potječe iz strateškog dokumenta australijske vlade 

Creative Nation objavljenog 1994. godine (Commonwealth Government, 1994.), najveća 

zasluga promoviranju koncepta kreativnih industrija pripisuje se britanskom Uredu za 

kreativne industrije Odjela za kulturu, medije i sport (eng. The Department for Culture, Media 

& Sport - DCMS), koji je 1998. godine objavio dokument Creative Industries Mapping koji 

sadrži prvu definiciju kreativnih industrija:  

 „one djelatnosti koje proizlaze iz kreativnosti, vještina i talenata pojedinaca, a koje imaju 

potencijale za stvaranje bogatstva i radnih mjesta kroz proizvodnju i eksploataciju 

intelektualnog vlasništva“ 

 

Osnovno obilježje ove definicije je usredotočenost na ljudsku kreativnost (intelekt, vještine i 

mašta) te na intelektualno vlasništvo. Uvođenjem termina kreativne industrije proširuje se 

opseg pojma kulturnih industrija, što predstavlja zaokret prema potencijalno komercijalnim 

djelatnostima. Prema DCMS definiciji kreativne industrije obuhvaćaju trinaest kreativnih 

područja: arhitektura, oglašavanje, umjetnost i antikviteti, zanati, dizajn, modni dizajn, film i 

video interaktivni softveri za zabavu (eng. Interactive leisure software), glazba, izvedbena 

umjetnost, izdavaštvo*11, softver i računalne usluge12 te televizija i radio.  

 

Prema UNCTAD-u kreativne industrije su definirane kao (UNCTAD, 2008., str. 4.): 

 ciklusi stvaranja, proizvodnje i distribucije roba i usluga, pri čemu se kao osnovni 

input koriste kreativnost i intelektualni kapital; 

 industrije koje se sastoje od niza djelatnosti utemeljenih na znanju, usredotočenih, ali 

ne i ograničenih na umjetnost; 

 industrije koje najveći dio prihoda zasnivaju na trgovini i autorskim pravima odnosno 

intelektualnom vlasništvu; 

 industrije koje obuhvaćaju materijalne proizvode te nematerijalne intelektualne ili 

umjetničke usluge s kreativnim sadržajem, ekonomsku vrijednošću i tržišnim ciljevima  

 industrije koje se nalaze na raskrižju obrtničkog sektora, usluga, umjetnosti i pojedinih 

djelatnosti, te 

 industrije koje predstavljaju novi dinamički sektor u svjetskoj trgovini.  

                                                      
11

 Od 2010. godine su unutar izdavaštva kao kreativne dodane i djelatnosti 18.11 Tiskanje novina te 
odjeljak 18.13 Usluge pripreme za tisak i objavljivanje.  
12

 Od 2010. godine su iz djelatnosti softver i računalne usluge izdvojene 62.01 - Računalno 
programiranje i 62.02 - Savjetovanje u vezi s računalima uz argument da su one više povezane s 
poslovnim softverom nego što su s kreativnim.  
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I prema definiciji DCMS i UNCTAD-a kreativne industrije obuhvaćaju, pored kulturnih 

industrija kao i svih vrsta kulturne i umjetničke proizvodnje, znatno širi spektar aktivnosti, 

poput medija te djelatnosti sektora informacijsko-komunikacijskih tehnologija. U tom 

kontekstu vrlo je česta i upotreba termina kreativne i kulturne industrije (KKI). Premda su 

kreativne i kulturne industrije uspostavljene kao uspješna paradigma one su predmet stalnog 

redefiniranja. Dok prema DCMS pristupu kreativne industrije uključuju i kulturne, u posljednje 

vrijeme su prisutni trendovi razdvajanja kulturnih od kreativnih industrija, ali i uključivanja 

djelatnosti koje su u međusobnoj ovisnosti s kreativnim i kulturnim industrijama poput 

turizma, zabave rekreacije i opuštanja. S druge strane, američki analitičari češće koriste 

termin „industrije autorskih prava” (eng. copyright industries, copyright based industries) i 

„industrije zabave" (eng. entertainment industries), dok se su europskim akademskim i 

političkim krugovima više koristi termini „kreativne industrije" i „kulturne industrije”.  

 

Europska komisija je pak 2010. godine usvojila Zeleni papir o otključivanju potencijala 

kulturnih i kreativnih industrija (COM 2010) s ciljem poticanja rasprave o stvaranju 

stimulativnog okruženja za razvoj kreativnih i kulturnih industrija. Premna Zeleni papir 

cjelokupni kulturni sektor sagledava kao "kreativne i kulturne industrije", pojmovno 

razgraničava kulturne od kreativnih industrija.  

 

Tako su kulturne industrije definirane 

 „kao one industrije koje proizvode i distribuiraju dobra ili usluge koja imaju specifično 

obilježje, sadržaj, svrhu ili upotrebu, a koja objedinjava ili prenosi kulturni izražaj, neovisno o 

komercijalnoj vrijednosti tih dobara ili usluga. Pored tradicionalnih umjetničkih sektora 

(izvedbene umjetnosti, likovne umjetnosti i kulturnu baštinu – uključujući i javni sektor), 

kulturne industrije uključuju film, DVD i video, TV i radio, video igrice, nove medije, glazbu, 

knjige i tisak“.13  

 

Kreativne industrije su „industrije koje kulturu koriste kao input te sadrže kulturnu dimenziju, 

premda njihove proizvode obilježava veća funkcionalnost. Kreativne industrije uključuju 

arhitekturu i dizajn, zatim grafički dizajn, modni dizajn i oglašavanje“. 

 

Zaokret od koncepta kulturnih prema konceptu kreativnih industrija vidljiv je i na razini politika 

Europske unije. Europska komisija je potkraj 2012. godine predložila novi program za kulturu 

i medije, za proračunsko razdoblje od 2014. do 2020. godine, pod nazivom „Kreativna 

Europa“ (eng. Creative Europe 2014-2020). Kreativna Europa zamjenjuje program Kultura 

2007-2013 (eng. Culture Programme 2007-2013), koji je za cilj imao jačanje mobilnosti 

umjetnika, umjetničkih djela i poticanje međukulturnog dijaloga. Kreativna Europa (2014. – 

2020.) sedmogodišnji je program namijenjen kulturnom i audiovizualnom sektoru u okviru 

kojeg se nalaze dva zasebna potprograma – potprogram Kultura i potprogram MEDIA. Opći 

ciljevi  Kreativne Europe 2020 su poticanje očuvanja i promicanja europske kulturne i jezične 

raznolikosti te jačanje kompetitivnosti kulturnog i kreativnog sektora, sve u cilju promicanja 

                                                      
13

Ovaj koncept se oslanja na UNESCO-vu Konvenciju o zaštiti i promicanju raznolikosti kulturnih 
izričaja, koja  naglašava potrebu uključivanja kulture kao strategijskog čimbenika u nacionalne i 
međunarodne razvojne politike, kao i u međunarodnu suradnju na području razvoja, uzimajući u obzir i 
Milenijsku deklaraciju Ujedinjenih naroda (2000.) s njezinim posebnim naglaskom na iskorjenjivanje 
siromaštva.  
http://portal.unesco.org/culture/en/ev.php-
URL_ID=33232&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html.  

http://portal.unesco.org/culture/en/ev.php-URL_ID=33232&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
http://portal.unesco.org/culture/en/ev.php-URL_ID=33232&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
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pametnog i održivog rasta. Među specifičnim ciljevima potrebno je istaknuti pružanje podrške 

kapacitetima kulturnog i kreativnog sektora u transnacionalnoj suradnji, promicanje 

transnacionalne mobilnosti kulturnih i kreativnih industrija te privlačenje nove publike i 

olakšanje pristupa kulturnim i kreativnim djelima Unije s posebnim naglaskom na djecu, 

mlade i isključene skupine. 

 

3.2. Modeli kreativnih industrija 

Literatura ukazuje na četiri osnovna modela kreativnih industrija pomoću koji na sustavan 

način prikazuju strukturna obilježja kreativnih industrija. Svaki model se zasniva na 

određenim pretpostavkama o svrsi i načinu funkcioniranja kreativnih/kulturnih industrija te 

koristi zasebni sustav klasifikacije: 

Britanski DCMS model se zasniva na djelatnostima koje zahtijevaju kreativnost, vještine i 

talent, a imaju potencijal za rast i stvaranje radnih mjesta. (DCMS, 2001). 

Model simboličkog teksta je tipičan model pristupa kulturnim industrijama, zasnovan na 

industrijskoj proizvodnji i diseminaciji simboličkog teksta (Hesmondhalgh, 2002.) 

Model koncentričnih krugova se temelji na pretpostavki da kreativne ideje nastaju u jezgri 

kreativnih umjetnosti u obliku teksta, zvuka i slike i da se zatim šire i rasprostiru izvan same 

jezgre. Rasprostiru se putem niza slojeva ili "koncentričnih krugova" s padajućom 

proporcijom kulturnog i rastućom proporcijom komercijalnog sadržaja kako se udaljavaju od 

jezgre (Throsby, 2001).  

WIPO model autorskih prava je zasnovan na industrijama koje su izravno ili neizravno 

uključene u stvaranje, preradu, proizvodnju, prijenos (emitiranje) i distribuciju autorskih prava 

(WIPO, 2003.). Sustavi klasifikacije za kreativne industrije izvedeni iz različitih modela su 

prikazani u Tablici 3. 
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Tablica 3. Sustavi klasifikacije za kreativne industrije izvedeni iz različitih modela  

UK DCMS model Model simboličkog teksta Model koncentričnih krugova WIPO model autorskih prava 

Oglašavanje  Središnje kulturne 

industrije 

Jezgra kreativnih umjetnosti Osnovne industrije 

temeljene na autorskim 

pravima Arhitektura Oglašavanje Literatura Oglašavanje 

Umjetnost i tržište 

antikvitetima 

Film Glazba Društva za prikupljanje 

kolektivnih prava 

Zanati Internet Izvedbene umjetnosti Film i video 

Dizajn Glazba Vizualne umjetnosti Glazba 

Moda Izdavaštvo  Izvedbene umjetnosti 

Filmska i video 

industrija 

Radio i televizija Jezgra kulturnih industrija Izdavaštvo 

Glazba Video i računalne igrice Film Softver 

Izvedbene umjetnosti   Muzeji i knjižnice Televizija i radio 

Izdavaštvo   Vizualne i grafičke umjetnosti 

Softver Periferne kulturne 

industrije 

Šire kulturne industrije Industrije međuovisne s 

autorskim pravom 

 
Radio i televizija Kreativne umjetnosti Baština - usluge Prazan materijal za snimanje 

Video i računalne igre  Rubne kulturne industrije Izdavaštvo Potrošačka elektronika 

 Potrošačka elektronika Snimanje zvuka Glazbeni instrumenti 

 Moda Televizija i radio Papiri 

 Softver Video i računalne igrice Fotokopirni aparati, 

fotografska oprema 

 Sport Ostale povezane industrije Industrije koje su 

djelomično zasnovane na 

autorskim pravima 

  Oglašavanje  Arhitektura 

  Arhitektura Odjeća i obuća 

  Dizajn Dizajn 

  Moda Moda 

   Dobra u kućanstvu; igračke 

Izvor: UNESCO, 2013. 
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4. Problematika mjerenja ekonomskog doprinosa kreativnih i 

kulturnih industrija 

4.1. Relevantni međunarodni pristupi mjerenju ekonomskog doprinosa 

kreativnih i kulturnih industrija  

 

U posljednjih nekoliko godina raste zanimanje za kulturne i kreativne industrije i kreativna 

zanimanja kako među znanstvenicima tako i među nositeljima politika, i to u smjeru 

istraživanja ekonomske relevantnosti kreativnih industrija. Usprkos značajnom napretku na 

teorijskim i empirijskim razinama, može se ustanoviti nepostojanje jasne definicije i procjene 

obuhvata tih industrija. Tri su najčešće korištena pristupa prilikom mjerenja ekonomskog 

doprinosa kreativnih/kulturnih industrija.  

1. Pristup zasnovan na djelatnostima  

2. Pristup zasnovan na zanimanjima 

3. Pristup koji čini kombinaciju djelatnosti i zanimanja 

4. Pristup zasnovan na proizvodima 

Pristup utemeljen na djelatnostima kao osnovu uzima Međunarodnu klasifikaciju 

djelatnosti (ISIC), pri čemu se značaj kreativnih industrija može mjeriti putem udjela u 

ukupnoj zaposlenosti ili udjela u ukupnom bruto domaćem proizvodu (bruto dodanoj 

vrijednosti). ISIC je kratica za Međunarodnu standardnu industrijsku klasifikaciju svih 

ekonomskih djelatnosti, a trenutno je na snazi njena četvrta verzija (International Standard 

Industrial Classification of All Economic Activities, Revision 4 – ISIC Rev. 4). ISIC 

klasifikacija je u nadležnosti Ujedinjenih naroda (UN), a koristi se za prikupljanje, obradu i 

prikazivanje statističkih podataka na svjetskoj razini. Na razini EU primjenjuje se Statistička 

klasifikacija ekonomskih djelatnosti – NACE Rev. 2 (Statistical Classification of Economic 

Activities, Revision 2 - NACE Rev. 2)14, koja je usklađena s ISIC klasifikacijom, što osigurava 

međunarodnu usporedivost podataka. U Hrvatskoj se u svim statističkim istraživanjima kao i 

u statističkom poslovnom registru primjenjuje Nacionalna klasifikacija djelatnosti 2007. – 

NKD 2007 koja je u potpunosti usklađena s definicijama i pravilima NACE-a Rev. 2. 

Ovisno o dostupnosti podataka koristi se razina od 2,3,4 znamenke klasifikacije ISIC 

odnosno NACE15. Osnovni nedostaci ovog pristupa su da dovodi do precijenjenih procjena 

doprinosa kreativnih industrija (u terminima zaposlenosti) jer u obzir uzima sve zaposlene u 

određenoj kreativnoj/kulturnoj industriji, pri čemu ne moraju svi zaposleni u toj industriji biti 

uključeni u proizvodnju kreativnih sadržaja. S druge strane, pristup podcjenjuje doprinos 

kreativnih industrija jer zanemaruje kreativnu zaposlenost izvan kreativne industrije. Također 

ovisno o tome na kojoj razini agregiranosti se zasniva analiza, teško je izbjeći obuhvat  

nekreativnih djelatnosti (pojedina djelatnost može sadržavati i kreativne i nekreativne  

djelatnosti). Kreativni se procesi odvijaju u gotovo svim segmentima gospodarstva no NACE 

klasifikacija ih teško može obuhvatiti. Nedostaci pristupa utemeljenog na djelatnostima kao i 

rastuća potreba za definiranjem i kvantificiranjem kreativne zaposlenosti rezultirali su 

razvojem alternativnog pristupa zasnovanog na zanimanjima.  

                                                      
14

 NACE Rev.2 je u primjeni u zemljama članicama Europske unije od 1. siječnja 2008. 
15

 Veliki broj država članica EU ima razvijene nacionalne verzije klasifikacije, obično dodavanjem pete 
znamenke na NACE. U Hrvatskoj je najniža razina NKD razina razreda (4 znamenke).  
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Pristup zasnovan na zanimanjima se fokusira na kreativna zanimanja, a ne na agregatnu 

zaposlenost u sektorima kreativne ekonomije. Odabir zanimanja se zasniva na Nacionalnoj 

klasifikaciji zanimanja (odgovara međunarodnoj klasifikaciji zanimanja eng. International 

Standard Classification of Occupations – ISCO 2010), u Hrvatskoj se koristi Nacionalna 

klasifikacija zanimanja (NKZ 2010) koja je u potpunosti usklađena s ISCO 2010. Osnovno 

obilježje ovog pristupa je da se u obzir uzimaju sva zanimanja koja se po određenom kriteriju 

smatraju kreativnima u svim gospodarskim djelatnostima. U usporedbi s ostalim pristupima, 

ovaj pristup omogućuje detaljniju analizu kreativne radne snage i strukture zanimanja tijekom 

vremena, po regijama i zemljama. Osnovni nedostatak je pitanje kriterija za uključivanje 

zanimanja u  kategoriju kreativnih/kulturnih zanimanja (Markusen, 2006). Ovaj pristup 

također u dovoljnoj mjeri ne obuhvaća slobodne umjetnike i obrtnike, no to ovisi o 

nacionalnoj statistici odnosno o izvoru koji se koristi prilikom provođenja analize. 

Pristup koji čini kombinaciju djelatnosti i zanimanja omogućuje preciznije procjene 

kreativne zaposlenosti budući da kombinira podatke na razini djelatnosti s podacima na 

razini zanimanja. Ovaj pristup omogućuje identifikaciju kreativnih radnika u djelatnostima 

koje nisu kreativne, kao i nekreativnih radnika u kreativnom sektoru gospodarstva. Korišten 

je u velikom broju radova  (Higgs et al., 2008.), Mellander koji je analizirao distribuciju 

zanimanja unutar kreativnih industrija i industrije znanja na primjeru Švedske, te na strukturi 

zanimanja i industrija Danske, SAD-a, Kanade i Švedske (Mellander, 2010.). Također DCMS 

studiju mapiranja zasniva na kombinaciji podataka na razini djelatnosti i podataka na razini 

zanimanja. Primjenu ovog pristupa predlaže i Europski okvir za statistiku kulture (Eurostat, 

2012). Pristup je korišten i prilikom mapiranja kreativnih i kulturnih industrija u Hrvatskoj.  

 

4.1.1. UNESCO-ov okvir za kulturne statistike 

 

S obzirom da su točni i usporedivi podaci nužni za mjerenje učinaka i važnosti kulturnih 

politika i inicijativa, UNESCO je još 1986. godine uspostavio referentni okvir za kulturne 

statistike (u daljnjem tekstu Okvir). Posljednja modifikacija Okvira izvršena je 2009. godine. 

Okvirom se određuje obuhvat kulturnih djelatnosti te se uspostavlja sustav mjerenja kulturnih 

djelatnosti, kako bi se osigurala njihova međunarodna usporedivost. UNESCO kulturne 

djelatnosti naziva kulturnim područjima (eng. cultural domains), a definiciju zasniva na 

hijerarhijskom modelu kojeg čine područja kulturne industrije i dva povezana područja (slika 

1.). Kulturna područja čine skup ekonomskih (proizvodnja dobara i usluga) i društvenih 

(sudjelovanje u kulturnim događajima) djelatnosti koje se tradicionalno smatraju kulturnima, a 

koja su uključena u svakoj od pet faza modela kulturnog ciklusa16. Identificirano je sedam 

osnovnih kulturnih područja: 1. kulturna i prirodna baština, 2. izvedbene djelatnosti i 

svečanosti, 3. likovne umjetnosti i zanati; 4. knjige i tisak; 5. audiovizualni interaktivni mediji, 

6. dizajn i kreativne usluge te 7. nematerijalna kulturna baština koja se proteže kroz prvih 

šest kulturnih područja (vidi slika 1.). Tih sedam (plus dva) kulturnih područja predstavljaju 

minimalni skup kulturnih djelatnosti za koje bi države trebale prikupljati usporedive podatke. 

Dodatna područja definirana su u skladu sa širom definicijom kulture, te obuhvaćaju 

                                                      
16

 Ciklus proizvodnje kulture uključuje pet međusobno povezanih faza: 1 faza: stvaranje, 2. faza: 
produkcija, 3. faza: diseminacija, 4. faza: izlaganje/emitiranje/prenošenje te 5. faza: 
potrošnja/sudjelovanje. Aktivnosti mogu i ne moraju biti institucionalizirane, mogu biti dio privatnog ili 
javnog sektora.  
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društvene i rekreacijske aktivnosti. Dodatno su zbog uloge koju imaju u ciklusu proizvodnje i 

prenošenja kulture dodana i tri transverzalna područja (obrazovanje i trening; arhiviranje i 

konzerviranje te oprema). Transverzalna su stoga što se istovremeno protežu kako kroz 

kulturna tako i kroz s kulturom povezana područja. UNESCO okvir se koristi kao referentan u 

velikom broju zemalja, primjerice u Novom Zelandu, Australiji i Kanadi. UNESCO-va 

definicija kulturnih industrija jedina uključuje okoliš i prirodu u obuhvat kulturnog sektora. 

Okvir identifikaciju i klasifikaciju kulturnih industrija zasniva na trenutno dostupnim 

međunarodnim sustavima klasifikacije. Klasifikacije omogućuju mjerenje doprinosa kulturnog 

sektora u terminima  BDP-a, u terminima zaposlenosti kao i u terminima potrošnje kulturnih 

dobara17. Tako se klasifikacija kulturnih djelatnosti vrši uz primjenu spomenute ISIC 

klasifikacije, dok se prilikom mjerenja opsega kulturnih zanimanja u kulturnim industrijama 

primjenjuje međunarodna klasifikacija zanimanja (ISCO). Kako bi se definirala zaposlenost u 

kulturnim djelatnostima potrebno je uzeti u obzir kulturna zanimanja u kulturnim industrijama 

kao i kulturna zanimanja izvan kulturnih industrija. Tu se predlaže kombinirani pristup 

odnosno primjena podataka na temelju ISCO klasifikacije i podataka na temelju ISIC 

klasifikacije. Još uvijek ostaje otvoreno pitanje mjerenja dobrovoljnog i neplaćenog rada koji 

čini važan dio kreativne industrije.   

 

 

 

 

                                                      
17

 UNESCO nudi i metodološki okvir za klasifikaciju kulturnih dobara i usluga koji se temelji na 
Središnjoj klasifikaciji proizvoda (eng. Central Product Classification - CPC). 
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Slika 1. UNESCO okvir za domene kulturne statistike 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KULTURNE DOMENE POVEZANE DOMENE 

KULTURNA I 

PRIRODNA 

BAŠTINA 

muzeji, 

arheološka i 

povijesna 

nalazišta, 

kulturne 

znamenitosti, 

prirodna 

baština 

IZVEDBA I 

SVEČANOS

TI 

izvedbene 

umjetnosti; 

glazba, 

festivali 

VIZUALNE 

UMJETNOSTI 

I ZANATI 

likovne 

umjetnosti, 

fotografija, 

obrti 

KNJIGE I 

TISAK 

knjige; novine 

i časopisi; 

ostali tiskani 

materijali; 

knjižnice (i 

virtualne); 

sajmovi knjiga 

AUDIO 

VIZUALNI I 

INTERAKTIVNI 

MEDIJI          

film i video; TV i 

radio; Internet, 

video igrice 

(online igrice) 

DIZAJN I 

KREATIVNE 

USLUGE    

modni i 

grafički dizajn, 

dizajn 

interijera; 

arhitektonske 

usluge; 

oglašavanje 

TURIZAM 

organizirana 

putovanja i 

turističke 

usluge 

ugostiteljstvo i 

smještaj 

SPORT I 

REKREACIJA 

sportovi; fitnes 

i njega tijela; 

zabavni i 

tematski 

parkovi; 

kockanje 

NEMATERIJALNA KULTURNA BAŠTINA (usmene tradicije i izričaji, rituali, jezici, društvene prakse) NEMATERIJALNA KULTURNA BAŠTINA 

OBRAZOVANJE I TRENING 

ARHIVIRANJE I KONZERVACIJA 

OPREMA OPREMA 

ARHIVIRANJE I KONZERVACIJA 

OBRAZOVANJE I TRENING 
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4.1.2. Pristup Svjetske organizacije za intelektualno vlasništvo - WIPO pristup  

 

Svjetska organizacija za intelektualno vlasništvo (WIPO) uspostavila je metodologiju za 

procjenu ekonomskog utjecaja industrija temeljenih na autorskom pravu. Fokus je na 

intelektualnom vlasništvu kao utjelovljenju kreativnosti, koja ulazi u stvaranje dobara i usluga 

uključenih u klasifikaciju. Model razlikuje industrije koje proizvode intelektualno vlasništvo i 

industrije koje su neophodne radi prijenosa dobara i usluge do potrošača. Prema WIPO-

ovom vodiču razlikuju se četiri skupine ovih djelatnosti: 

1. Osnovne industrije temeljene na autorskom pravu (eng. Core Copyright Industries) 

2. Industrije međuovisne s autorskim pravom (eng. Interdependent Copyright 

Industries) 

3. Industrije djelomično povezane s autorskim pravom (eng. Partial Copyright 

Industries) 

4. Industrije koje nisu izravno povezane s autorskim pravom (eng. Non-dedicated 

Copyright Industries) (WIPO, 2003, str. 29.-35.) 

Popis djelatnosti po skupinama se nalazi u tablici 4. 

Tablica 4. Industrije temeljene na autorskom pravu i copyright faktori za Hrvatsku za 2004. godinu. 

Skupina industrija Djelatnosti 

Copyright faktori 

industrija temeljenih 

na autorskom pravu u 

RH za 2004. godinu 

Osnovne industrije 

temeljene na 

autorskom pravu 

novine i literatura; glazba, kazališna produkcija i opere; filmovi 

i video, radio i televizija; fotografija; računalni programi i baze 

podataka; vizualna i grafička umjetnost; oglašavanje; društva 

za kolektivno ostvarivanje autorskih i srodnih prava. 

1,0 

Industrije 

međuovisne s 

autorskim pravom 

proizvodnja/trgovina na veliko i malo televizijskim 

prijemnicima, CD i DVD uređajima, elektroničkom i sličnom 

opremom, računalima i pripadajućom opremom; glazbenim 

instrumentima; fotografskom i kinematografskom opremom; 

fotokopirnim uređajima; praznim medijima za snimanje; 

papirom.  

1,0 

Industrije 

djelomično 

povezane s 

autorskim pravom 

proizvodnja odjeće, tekstila i obuće; trgovina na veliko i malo 

proizvodima odjećom, tekstilom i obućom; proizvodnja nakita, 

imitacije nakita i novca (kovanica); trgovina na malo satovima 

i nakitom u specijaliziranim prodavaonicama; ostali obrti 

(ostala prerađivačka industrija); proizvodnja 

namještaja/ostalih proizvoda od drva, trgovina na malo 

namještajem, opremom za rasvjetu i ost. pr. za kućanstvo u 

spec. prodavaonicama; proizvodnja proizvoda za kućanstvo, 

porculan i staklo; proizvodnja i trgovina na malo zidnih obloga 

i sagova; proizvodnja/trgovina na malo igračkama; 

arhitektonske djelatnosti, inženjerstvo i s njim povezano 

tehničko savjetovanje; unutrašnje uređenje (specijalizirane 

dizajnerske djelatnosti) djelatnosti muzeja. 

Od 0,005 do 0,400 

 

Industrije koje nisu 

izravno povezane s 

autorskim pravom 

trgovina na veliko i malo (G46), osim trgovine motornim 

vozilima i motociklima; djelatnosti prijevoza putnika i robe 

(izuzev cjevovodnog transporta, pomorskog i svemirskog 

prijevoza): Telekomunikacije (žičana, bežična i satelitska 

telekomunikacija i ostale telekomunikacijske djelatnosti) 

0,004 

Izvor: DZIV, 2007. 
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Prilikom procjene ekonomskog doprinosa pojedinih industrija primjenjuje se ponder koji 

može poprimiti vrijednost od 0 do 1 (tzv. copyright faktor) u ovisnosti o tome u kojoj su mjeri 

proizvodnja i usluga pojedine djelatnosti zasnovane na autorskim pravima. Tako da su 

djelatnosti u kojima je copyright faktor jednak 1 u potpunosti zasnovane na autorskim 

pravima, dok se vrijednost copyright faktora ostale djelatnosti procjenjuje. U Republici 

Hrvatskoj je 2007. godine provedeno istraživanje na temu procjene ekonomskog doprinosa 

industrija temeljenih na autorskom pravu. Istraživanje je provedeno kao zajednička aktivnost 

Državnog zavoda za intelektualno vlasništvo (DZIV) i Državnog zavoda za statistiku, a uz 

tehničku pomoć Svjetske organizacije za intelektualno vlasništvo. Kao osnovni rezultati 

istraživanja mogu se istaknuti: djelatnosti temeljene na autorskom pravu činile su 4,4 posto 

BDP-a hrvatskog gospodarstva u 2002. godini, te 4,3 posto BDP-a u 2004. godini (DZIV, 

2007.). U terminima zaposlenosti one su 2002. godine u ukupnoj zaposlenosti hrvatskog 

gospodarstva sudjelovale sa 4,2 posto, a 2004. godine sa 4,7 posto.  

 

4.2. Europski pristupi kulturnim/kreativnim industrijama 
 

U posljednje vrijeme sve je više istraživanja na temu kulturnih i kreativnih industrija u 

europskim zemljama, a osobito su brojne studije mapiranja. U ovom se dijelu studije 

prikazuju nalazi istraživanja provedenih na europskoj razini te izabrani primjeri nacionalnih 

studija europskih zemalja (Ujedinjeno Kraljevstvo, Njemačka i Austrija).  

Na razini Europske unije u krugovima nositelja politike uglavnom se koristi termin kulturne i 

kreativne industrije (u najnovije vrijeme i kulturni i kreativni sektori). Naime opće je 

stajalište da termin kreativne industrije ne odražava u potpunosti europsku viziju o ulozi 

kulture i kreativnosti u društvenom i gospodarskom razvoju Europe (Flew, 2012.).  

 

4.2.1. KEA studija 

 

U jednoj od prvih studija o ovom sektoru, studiji pod nazivom „Ekonomija kulture u Europi“ 

koju je za Europsku komisiju 2006. godine izradila belgijska konzultantska tvrtka (KEA, 

2006.), prilikom opisivanja sektora primijenjen je model koncentričnih krugova (Thorsby, 

2001.) te se sustavno korišten termin kulturne i kreativne industrije. Radi se o prvoj studiji 

na EU razini u kojoj su prikupljeni harmonizirani podaci o kreativnim i kulturnim industrijama 

po zemljama EU na temelju jasno definiranog obuhvata kreativnih i kulturnih industrija. 

Model se temelji na polazištu da je kulturna vrijednost proizvedenih kulturnih dobara ono 

što tim kulturnim industrijama daje njihovo najveće razlikovno obilježje. Stoga, što je 

naglašeniji kulturni sadržaj određenog dobra ili usluge, to je veće opravdanje za uključivanje 

te industrije koja ta dobra ili usluge proizvodi (Throsby, 2001.). Model polazi od pretpostavke 

da kreativne ideje nastaju u ključnim kreativnim umjetnostima u obliku teksta, zvuka i slike i 

da se te ideje i utjecaji šire putem niza slojeva ili "koncentričnih krugova" s padajućom 

proporcijom kulturnog sadržaja te rastućom komercijalnog sadržaja kako se udaljavaju od  



34 
 

središta. Ovaj model je bio osnova za klasificiranje kreativnih industrija u Europi u najnovijim 

studijama koje je izradila Europska komisija (KEA, European Affairs, 2006.). 

Ovaj konceptualni pristup je primijenjen i unutar Zelenog Papira o kreativnim i kulturnim 

industrijama (COM, 2010.).  

Tablica 5. Razgraničenje kulturnih i kreativnih industrija prema studiji KEA 

KRUGOVI SEKTORI POD-SEKTORI OBILJEŽJA 

K
L

J
U

Č
N

A
 

U
M

J
E

T
N

IČ
K

A
 

P
O

D
R

U
Č

J
A

 

Likovne umjetnosti Zanati; slikarstvo, kiparstvo; fotografija. 

Neindustrijske djelatnosti. 

Proizvodi su prototipovi i 

potencijalno se mogu zaštititi 

autorskim pravima.  

Izvedbene umjetnosti Kazalište; ples; cirkus; festivali.  

Baština 
Muzeji, knjižnice, arheološka baština, 

arhivi. 

1
. 

K
R

U
G

: 

K
U

L
T

U
R

N
E

 

IN
D

U
S

T
R

IJ
E

 

Film i video  

Djelatnosti namijenjene masovnoj 

reprodukciji. 

Proizvod je zasnovan na autorskim 

pravima. 

Televizija i radio  

Video igrice  

Glazba 

Tržište snimanja zvuka;  koncerti; prihodi 

koje prikupljaju društva u glazbenom 

sektoru. 

Knjige i tisak Izdavanje knjiga; časopisi i izdavaštvo. 

2
. 

K
R

U
G

 :
 K

R
E

A
T

IV
N

E
 

IN
D

U
S

T
R

IJ
E

 I
 D

J
E

L
A

T
N

O
S

T
O

 

Dizajn 

Modni dizajn, grafički dizajn, dizajn 

interijera, produkt dizajn (industrijski 

dizajn). Aktivnosti nisu nužno industrijske i 

mogu biti prototipovi. 

Premda su proizvodi zasnovani na 

autorskim pravima, mogu uključiti i 

druge inpute intelektualnog 

vlasništva (n pr. trgovačke marke) . 

 

Korištenje kreativnosti je ključno za 

funkcioniranje ovih sektora.    

Arhitektura  

Oglašavanje  

 

 

3
. 

K
R

U
G

: 

P
O

V
E

Z
A

N
E

 

IN
D

U
S

T
R

IJ
E

 

Računalna industrija 

Proizvodnja MP3 

uređaja, 

telekomunikacijskih 

uređaja (mobiteli, 

pametni telefoni, Iphone) 

 
Ovu kategoriju je teško ograničiti 

pomoću jasnih kriterija, a uključuje 

sektore koji velikim dijelom ovise o 

prethodno opisanim krugovima, kao 

što je ICT sektor.  

 

 „kulturni sektor“ 

 „kreativni sektor“ 

 

Izvor: KEA, 2006. 

U studiji je izvršen iskorak na način da su sektori povezani s NKD klasifikacijom. Međutim, 

kako je primijenjena stara verziju NKD klasifikacije (NACE Rev. 1), za potrebe ove studije 

neće se prikazati obuhvat kreativnog i kulturnog sektora na razini NKD-a (detaljnije vidi u 

KEA, 2006). Prema rezultatima ovog istraživanjima udio europskog kulturnog i kreativnog 
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sektora u europskom BDP-u bio je 2,6 posto, dok su zaposleni u kulturnom i kreativnom 

sektoru činili 3 posto ukupne zaposlenosti europskog gospodarstva (KEA 2006, str. 6.).   

 

4.2.2. Europski izvještaj konkurentnosti za 2010. godinu 

 

Europski izvještaj konkurentnosti18 objavljen za 2010. godinu predstavlja jednu od novijih 

studija koje između ostalog mjere ekonomski doprinos kreativnih industrija na europskoj 

razini. Izvještaj se isključivo odnosi na djelatnosti kreativnih industrija (pri čemu nije uključen 

neprofitni sektor) te ne uzima u obzir kulturne djelatnosti.19 Obuhvat industrija se temelji na 

NACE Rev. 2 klasifikaciji djelatnosti. Obuhvat djelatnosti koje prema Europskom izvještaju 

konkurentnosti čine kreativne industrije prikazan je u tablici 6.  

Tablica 6. Definicija kreativnih industrija prema NKD 2007*, prema Europskom izvještaju konkurentnosti 

konkurentnosti 

 
NKD 
2007 

Opis 

Obuhvaćena 
proporcija 

sektora  

Informacijske 
usluge 

 

J58 

Izdavanje knjiga, periodičnih publikacija i ostale 
izdavačke djelatnosti 

1,00 

J59 
Proizvodnja filmova, video-filmova i televizijskog 
programa, djelatnosti snimanja zvučnih zapisa i 
izdavanja glazbenih zapisa 

1,00 

J60 Emitiranje programa i radijskog programa 1,00 

J62 
Računalno programiranje, savjetovanje i 
djelatnosti povezane s njima 

1,00 

Poslovne usluge 

M71.1 
Arhitektonske djelatnosti, inženjerstvo i s njim 
povezano tehničko savjetovanje 

0,25 

M73.1 
Agencije za promidžbu (reklamu i propagandu), 
oglašavanje 

1,00 

M74.1 Specijalizirane dizajnerske djelatnosti 1,00 

M74.2 Fotografske djelatnosti 0,25 

M74.3 Prevoditeljske djelatnosti i usluge tumača 1,00 

Umjetnost i zabava R90 Kreativne, umjetničke i zabavne djelatnosti 1,00 

Napomena: Nacionalna klasifikacija djelatnosti koju primjenjuje hrvatski statistički sustav, u skladu je s 

NACE Rev. 2.  

Izvor: Source: Söndermann (2009.), Wilkinson (2007.), str. 33. Preuzeto iz (WIFO, 2010.) 

 

 

 

                                                      
18

 Izvještaj se velikim dijelom zasniva na rezultatima istraživanja koje je proveo konzorcij na čelu s 
Austrijskim institutom za ekonomska istraživanja (WIFO- Österreichische Institut für 
Wirtschaftsforschung).  
19

 Koncept isključuje knjižnice, muzeje i kulturnu baštinu, kako bi izbjegao spajanje kulturnih struktura 
koje su uglavnom financirane iz javnih izvora. 
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4.2.3. Uspostava Europskog statističkog sustava za kulturu – ESSnet Kultura 

 

Sustavni rad na uspostavi harmoniziranog sustava statistike za područje kulture na razini 

Europske unije seže u 1995. godinu kada Europsko Vijeće Ministara kulture donosi prvu 

Rezoluciju o uspostavi i unapređenju statistike kulture i gospodarskog rasta (Eurostat, 2012). 

Na temelju te rezolucije Europska komisija je potaknula osnivanje radne skupine pod 

nazivom LEG-Culture (eng. Leadership Group Culture), čiji je osnovni zadatak bio izrada 

europskog okvira za statistiku kulture te uspostava metodologije i metoda za procjenu 

važnosti kulturnog sektora u europskom gospodarstvu. Kao rezultat višegodišnjeg rada LEG 

- skupine 2000. godine definiran je prvi Okvir statistike o kulturi na razini EU20, a 2007. 

godine je objavljena i prva publikaciju pod nazivom Cultural Statistics in Europe 200721. Rad 

na uspostavi harmoniziranog sustava statistike za područje kulture nastavljen je, pa je tako 

2009. godine osnovana nova radna skupina  ESSnet-Culture22 (eng. European Statistical 

System Network on Culture - ESSnet-Culture)23. ESSnet radna skupina je radila na daljnjem 

unapređenju metodologije i proizvodnje podataka o kulturnom sektoru kao i na osiguranju 

bolje usporedivosti podataka na razini Europske Unije.24 Jedan od zadataka bio je i 

definiranje pokazatelja i varijabli za mjerenje i analizu kulturnog sektora, te prikupljanje 

nacionalnih iskustava i specifičnosti.   

Izrađen je novi Europski okvir za statistiku kulture (eng. European Framework for Cultural 

Statistics) pod nazivom ESSnet-Kultura. ESSnet-Kultura razlikuje 10 kulturnih područja. 

Zadržano je osam područja iz prijašnjeg tzv. LEG okvira (baština, arhivi, knjižnice, knjige i 

tisak, vizualna umjetnost; izvedbena umjetnost, audiovizualna i multimedija, arhitektura) te 

su dodane dvije nove domene: oglašavanje i umjetnički zanati25. Oglašavanje je uključeno 

po uzoru na UNESCO-ov okvir (FSC, 2009.), a umjetnički zanati su prepoznati kao važan 

dio tradicijske baštine (povezani s nematerijalnom baštinom) s velikim doprinosom u 

stvaranju originalnih kulturnih proizvoda. Također promjena u odnosu na prijašnji okvir je 

uključivanje nematerijalne baštine u kulturno područje baština. ESSnet-Kultura definira 

kulturne djelatnosti kao sve djelatnosti koje su zasnovane na kulturnim vrijednostima i/ili 

umjetničkom izričaju. One uključuju tržišno i netržišno orijentirane djelatnosti, sa ili bez 

komercijalnog značenja, a koje mogu  obavljati bilo koji oblici proizvođača (pojedinci, 

organizacije, poslovni subjekti, skupine, amateri, profesionalci). ESSnet-Kultura se oslanja 

na koncept kulturnih industrija, kojeg koristi i UNESCO26, zatim Francuska, Irska, Belgija, 

                                                      
20

 EUROSTAT, 2000., Cultural Statistics in the EU - Final report of the LEG.  
21

  Sljedeći je izdan 2011. godine. 
22

 Radi se o dvogodišnjem projektu uspostavljenom na temelju sporazuma između Eurostata i pet 
partnera: Ministarstvo kulture Republike Luksemburg kao glavnog koordinatora, Ministarstva kulture 
Francuske, Nacionalnih statističkih ureda Češke i Estonije te Ministarstva obrazovanja, kulture i 
znanosti Nizozemske. 
23

 ESSnet skupina je sastavljena od stručnjaka iz 26 zemalja članica EU te Turske kao zemlje 
kandidata i Švicarske kao članice EFTA. U rad je bila uključena i Glavna uprava za obrazovanje i 
kulturu pri Europskoj komisiji (DG EAC - The Directorate General for Education and Culture.  
24

 Rad ESSnet radne skupine bio je organiziran u četiri operativne skupine (tzv. Task Force –TF): 
Prva operativna skupina TF1 imala je zadatak definiranje okvira (TF1); Druga radna skupina obradila 
je područje vezano uz financiranje i izdatke za kulturu, treća kulturne industrije, a četvrta participaciju 
u kulturi i društvene aspekte. 
25

 Osnovno obilježje ovog pristupa je da su sva kulturna područja jednako važna odnosno niti jednom 
se ne pridaje veći prioritet, što predstavlja osnovnu razliku u odnosu na KEA studiju i Europski 
izvještaj o konkurentnosti. 
26

 Velika Britanija i Austrija koriste koncept kreativnih industrija.  
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Poljska, Španjolska i td. Okvir pruža vrlo detaljan i pragmatičan okvir za definiranje kulturnog 

i kreativnog sektora u Europi. Sukladno NACE (NACE Rev. 2) klasifikaciji identificirano je 29 

kulturnih djelatnosti, pri čemu se 22 smatra potpuno kulturnim, dok je sedam djelatnosti 

označeno kao prevladavajuće kulturne djelatnosti (razina razreda NACE klasifikacije od 4 

znamenke). Popis djelatnosti dan je u tablici 7. Osnovni nedostatak NACE klasifikacije je da 

se i na detaljnijim razinama klasifikacije nalaze djelatnosti koje obuhvaćaju i kulturne 

djelatnosti, ali i one koje ne pripadaju kulturnima. Preporuča se korištenje razine od 4 

znamenke jer ta razina osigura točnije i relevantnije podatke o kulturnim djelatnostima. 

Također nedostatak NACE klasifikacije je da ona ne razlikuje privatni od javnog sektora.  

 

Koncept kulturnih industrija prema ESSnet okviru 

 

U posljednjih nekoliko godina sve više europskih zemalja uviđa značaj sektora kulturnih i 

kreativnih industrija. Prema preporukama ESSnet radne skupine sve kulturne ekonomske 

aktivnosti u ESSnet okviru nazivaju se kulturni sektor. S druge strane, kulturnu industriju čini 

nezavisni gospodarski segment unutar kulturnog sektora, koji obuhvaća sve poslovne 

subjekte (fizičke osobe i/ili pravni subjekti) uključene u stvaranje i distribuciju umjetničkih 

proizvoda i usluga na tržištu. Kulturni poslovni subjekti se najvećim dijelom financiraju na 

tržištu, prodajom svog rada, proizvoda ili usluga po tržišnim cijenama. Stoga kulturne 

industrije predstavljaju komercijalni ili tržišno orijentirani pod-sektor kulturnog sektora u 

svakoj od deset kulturnih domena. Kulturne industrije ne uključuju neprofitne djelatnosti, 

organizacije i udruženja, koja su uglavnom financirane iz javnih izvora ili privatnih donora 

(civilno društvo), budući da osnovna svrha tih institucija nije stvaranje dohotka kako bi 

osigurali svoje postojanje. 

Poseban dio ESSnet-Kultura okvira razmatra problematiku zaposlenosti u kulturi. Procjena 

zaposlenosti u kulturi zasniva se na pristupu povezivanja kulturnih zanimanja i kulturnih 

djelatnosti. Zaposlenost u kulturi se definira kao ukupan broj zaposlenih osoba u kulturnim 

djelatnostima (bilo kulturna zanimanja ili zanimanja koja nisu kulturna) kao i osoba s 

kulturnim zanimanjima koje su zaposlene u djelatnostima izvan kulturnog sektora. S druge 

strane, zaposlenost u kulturnim djelatnostima se definira kao  ukupan broj zaposlenih 

osoba u kulturnim djelatnostima (bilo kulturna zanimanja ili zanimanja koja nisu kulturna). 

Kulturna zanimanja su zanimanja koja su uključena u kreativni i umjetnički ekonomski 

ciklus (stvaranje, proizvodnja, diseminacija, očuvanje, obrazovanje, menadžment i 

regulacija). Europski okvir identificira oko 120 identificiranih zanimanja svrstanih u 46 grupa 

ISCO klasifikacije na razini 4 znamenke (detaljnije vidi Eurostat, 2012). Pri tome su 32 grupe 

zanimanja sastavljene isključivo od kulturnih zanimanja, dok u sastavu 14 grupa pored 

kulturnih ulaze i zanimanja koja nisu kulturna. Kako bi se procijenila zaposlenost u kulturi, 

uzimaju se u obzir zaposleni u kulturnim djelatnostima, kao i zaposleni u kulturnim 

zanimanjima izvan kulturnih djelatnosti. Pri tome se koristi međunarodna klasifikacija 

zanimanja (ISCO) i europska klasifikacija djelatnosti (NACE Rev. 2). Osnovni izvor podataka 

koji omogućuje procjenu proporcija kulturne zaposlenosti predstavlja Anketa o radnoj snazi.  
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Tablica 7. Kulturni sektor – kulturne djelatnosti (NKD 2007, razina razreda) grupirane prema kulturnim 

domenama. 

Sektori NKD  Naziv djelatnosti 

Baština, arhivi, 

knjižnice 

90.03  Umjetničko stvaralaštvo 

91.01  Djelatnosti knjižnica i arhiva 

91.02  Djelatnosti muzeja 

91.03  Rad povijesnih mjesta i građevina te sličnih zanimljivosti za posjetitelje 

Knjige i tisak 47.61  Trgovina na malo knjigama u specijaliziranim prodavaonicama (50%) 

47.62  
Trgovina na malo novinama, papirnatom robom i pisaćim priborom u 

specijaliziranim prodavaonicama (50%) 

58.11  Izdavanje knjiga 

58.13  Izdavanje novina 

58.14  Izdavanje časopisa i periodičnih publikacija 

63.91  Djelatnosti novinskih agencija 

74.30 Prevoditeljske djelatnosti i usluge tumača (50%) 

90.03  Umjetničko stvaralaštvo 

Vizualne umjetnosti 74.20  Fotografske djelatnosti (50%) 

90.03   Umjetničko stvaralaštvo 

Izvedbene 

umjetnosti 

90.01  Izvođačka umjetnost 

90.02  Pomoćne djelatnosti u izvođačkoj umjetnosti (50%) 

90.03   Umjetničko stvaralaštvo 

90.04  Rad umjetničkih objekata 

Dizajn 74.10  Specijalizirane dizajnerske djelatnosti 

Audiovizualne 

umjetnosti i 

multimedija 

47.63 
Trgovina na malo glazbenim i videozapisima u specijaliziranim 

prodavaonicama (50%) 

58.21  Izdavanje računalnih igara 

59.11  Proizvodnja filmova, video-filmova i televizijskog programa 

59.12  
Djelatnosti koje slijede nakon proizvodnje filmova, video-filmova i televizijskog 

programa 

59.13  Distribucija filmova, video-filmova i televizijskog programa 

59.14  Djelatnosti prikazivanja filmova 

60.10  Emitiranje radijskog programa 

60.20  Emitiranje televizijskog programa 

77.22  Iznajmljivanje videokaseta i diskova (50%) 

90.03   Umjetničko stvaralaštvo 

Arhitektura 71.11   Arhitektonske djelatnosti 

Oglašavanje 73.11  Agencije za promidžbu (reklamu i propagandu) (50%) 

Umjetnički obrti 90.03   Umjetničko stvaralaštvo 

Glazba 
47.63 

Trgovina na malo glazbenim i videozapisima u specijaliziranim 

prodavaonicama 

59.20  

 
Djelatnosti snimanja zvučnih zapisa i izdavanja glazbenih zapisa 

90.03   Umjetničko stvaralaštvo 

Napomena: obojane su djelatnosti koje su djelomično kulturne, u analize se obuhvaća 50% djelatnosti. 

Izvor: European Comission-MEDIA, 2013., str. 41.- 42. 
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4.3. Odabrani primjeri „dobre prakse“ u mjerenju ekonomskog 

doprinosa kreativnih i kulturnih industrija (odabrane članice EU) 

 

Definiranje kreativnih i kulturnih industrija se razlikuje od zemlje do zemlje. Svaka zemlja 

sukladno svojoj kulturnoj tradiciji i gospodarskim sektorima i tradiciji favorizira specifične 

kulturne djelatnosti. Ipak KEA studija je identificirala tri nacionalna pristupa među europskim 

državama se mogu istaknuti tri reprezentativna pristupa: britanski, francuski i skandinavski 

pristup.  

Britanski pristup, pristup kreativnih industrija, zagovara ekonomski koncept kreativnih 

industrija u kojem se kreativnost smješta u središte procesa proizvodnje, i koji proizvod 

smatra intelektualnim vlasništvom (ne kao samo autorska prava). U usporedbi s ostalim 

pristupima predstavlja jedan od širih obuhvata.  

Francuski pristup – pristup Kulturnih industrija  (ili „industrija sadržaja“) temelji se na 

masovnoj reprodukciji i autorskim pravima. Obuhvaća izdavaštvo (knjige, novine, časopisi, 

glazba), trgovinu knjigama, snimanje zvučnih zapisa i tisak, audiovizualne djelatnosti 

(filmska i televizijska produkcija, proizvodnja reklama, TV programi, radi i td.) kao i ostale 

djelatnosti koje su s njima izravno povezane (primjerice novinske agencije, multimedija i 

oglašavanje). U usporedbi s ostalim pristupima, u ove industrije ne ulaze obrazovne 

djelatnosti, djelatnosti novinske kritike, ili aktivnosti udruženja menadžera (eng. Collective 

management societies).  

Skadinavski ekonomski pristup se označava terminom „ekonomija iskustva“, a temelji se na 

tehnološkom napretku kao što je Internet koji facilitira pristup i distribuciju kulturnih 

proizvoda. Što se tiče obuhvata pored djelatnosti koje definira DCMS ovaj pristup uključuje i 

proizvodnju igračaka, industriju zabave, turizam te obrazovno-zabavne sadržaje (eng. 

edutainment).  

Tablica 8. Sažetak nacionalnih pristupa definiranju kreativnih i kulturnih industrija 

Pristup 

Kreativnih industrija 

Pristup 

Industrije 

autorskih prava 

Pristup 

Ekonomije 

iskustva 

Sektorski pristup, Kulturne 

industrije ili Specifične 

sektorske studije 

Austrija 

Belgija – flamanska 

zajednica 

Danska (2000.) 

Estonija 

Latvija (2005.) 

Litva 

Švedska (2002.) 

Rumunjska 

Bugarska 

Velika Britanija 

Danska (2006.) 

Finska 

Mađarska 

Latvija (2005.) 

Norveška 

Švedska 

(2004.) 

Danska 

(2003.) 

Belgija – francuska 

zajednica 

Francuska 

Irska 

Luksemburg 

Poljska 

Portugal 

Slovačka 

Španjolska 

Izvor: KEA, str. 48. 
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4.3.1. Kreativne (i kulturne) industrije u Ujedinjenome Kraljevstvu 

Ujedinjeno Kraljevstvo (UK) relativno je rano prepoznalo potencijal i značenje svoje 

kreativne industrije u razvoju ekonomije zasnovane na znanju. Prvo mapiranje kreativnih 

industrija u UK obavljeno je već 1998., pa je ponovljeno u 2001. godini, a procjenom i 

praćenjem razvoja kreativne industrije bavi se Vladin ured za kulturu, medije i sport – 

Department for Culture, Media and Sport (DCMS). Svrha prvog mapiranja bila je „probuditi 

svijesti o industrijama, njihovom doprinosu gospodarstvu i o pitanjima s kojima su se 

susreću“ (DCMS, 2001.: 00-03). Izvorni kreativni doprinos pritom se smatra ključnim 

elementom kreativnih djelatnosti koje mogu pripadati javnome i privatnome sektoru. 

Industrije koje se u nekim zemljama pojmovno razdvajaju u kulturne i kreativne, u UK se 

pojavljuju pod jedinstvenim pojmom „kreativne industrije“. DCMS (2001.) definira kreativne 

industrije kao „industrije koje se zasnivaju na individualnoj kreativnosti, vještini i talentu i koje 

stvaranjem i korištenjem intelektualnog vlasništva imaju potencijal za stvaranje bogatstva i 

zaposlenosti.“ (str. 5).  

Budući da je kreativna industrija fragmentirana, organizacijski i statistički, mapiranje je 

najvjerojatnije prvi pokušaj javne politike da se na osnovi zajedničkih kriterija i profesionalne 

procjene prepoznaju sve sastavnice (djelatnosti) kreativne industrije, kao i kreativna 

zanimanja. Mapiranje je stoga osnova svih daljih istraživanja, izrade sektorskih strategija i 

razvoja pravnog okvira koji je važan za kreativne industrije. Osim DCMS, u UK postoji 

nekoliko aktivnih udruženja koja promiču i prate rad kreativnih industrija i pojedinaca, i daju 

svoje stručne osvrte na Vladin pristup kreativnim industrijama. Takav doprinos prepoznatljiv 

je u dokumentu pod nazivom „Dinamičko mapiranje kreativnih industrija u Ujedinjenome 

kraljevstvu“ autora Bakhshi, Freeman i Higgs (2013.) za udrugu NESTA iz godine 2013. 

kojim se daje konstruktivna kritika DCMS-ove metodologije određivanja kreativnih industrija i 

mjerenja njihova doprinosa gospodarstvu UK. Predloženi su metodološke preinake i 

poboljšanja, a sve sa svrhom usvajanja transparentnog i standardiziranog pristupa mjerenju 

doprinosa kreativnih industrija. NESTA-in izbor kreativnih industrija i zanimanja donekle se 

razlikuje od DCMS-ovog. Npr. važan razlikovni element je da NESTA ne uključuje obrte niti 

zanimanja koja pripadaju obrtničkome sektoru u kreativne industrije.   

U godini 2013. DCMS u suradnji s relevantnim interesnim stranama započinje s 

konzultacijama o kvalitetnijem prepoznavanju kreativnih industrija i zanimanja u dostupnim 

izvorima podataka sa zainteresiranom javnošću. Osnovu motivaciju za ovaj proces može se 

pronaći u interesu DCMS i interesnih strana da se bolje procijeni doprinos kreativne 

ekonomije gospodarstvu u UK. Potreba ažuriranja metodologije javlja se kao posljedica brzih 

promjena u kreativnim zanimanjima i postupnih strukturnih promjena gospodarstva. Te se 

promjene reflektiraju na standardne klasifikacije u skladu s dinamikom njihova izlaženja, 

približno svakih desetak godina. Stoga su se praktični problemi s podacima javili zbog 

izlaska nove klasifikacije zanimanja (SOC2010). Pritom su se za neke industrije i njima 

pripadajuća zanimanja javile pozitivne posljedice, a za neke negativne. Npr. prisutni su 

problemi u obuhvatu i neodgovarajućih zastupljenosti kreativnih iz područja obrta i glazbe. S 

druge strane, zahvaljujući novoj klasifikaciji zanimanja jasnije su se mogla prepoznati 

kreativna zanimanja u području informacijske tehnologije kao što je web-dizajner. Rezultat 

konzultacijskog procesa je nova klasifikacija kreativnih industrija i kreativnih zanimanja. 

Nekoliko sektora je međusobno spajano, pa je (statistički) broj sektora smanjen na devet. 

(DCMS, 2013a) 
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Izuzev stručnog doprinosa udruge NESTA, doprinos konzultacijskome procesu daje i 

udruženje Creative Skillset dokumentom „Klasificiranje i mjerenje kreativnih industrija“ 

(2013.) kojim aktualizira DSMC i NESTA metodologiju u kontekstu nove klasifikacije 

zanimanja SOC 2010. U konzultacijskom procesu sudjelovali su još Creative Industries 

Council, Creative and Cultural Skills, Nesta, DCMS i više industrijskih tijela. Nova 

klasifikacija kreativnih industrija DCMS zasniva se na mjeri „kreativnog intenziteta“ kojega 

predlažu Bakhshi et al. (2013.) kao kriterij za prepoznavanje kreativnih industrija. Zadržava 

se izvorna definicija kreativne industrije DCMS iz 2001. te se aktualna metodologija DCMS 

usvaja godine 2014.  

 

Aktualna metodologija DCMS u određivanju obuhvata kreativnih industrija i zanimanja koristi 

se  Standardiziranom industrijskom klasifikacijom iz 2007. i Standardnom klasifikacijom 

zanimanja iz 2010. DCMS metodologija sastoji se od tri koraka:  

 

1. Metodološki korak: Određivanje skupine kreativnih zanimanja ključno je za dalju 

procjenu kreativnog intenziteta djelatnosti i za procjenu udjela kreativne radne snage 

u kreativnim i ostalim djelatnostima (u drugom metodološkom koraku).  

Jedna od osnovnih kritika DCMS metodologije iz 2001. jest upravo to da se izbor kreativnih 

zanimanja ne zasniva na sustavu konzistentnih kriterija. Stoga Bakshi et al. (2013.) predlažu 

stroge kriterije za procjenu toga je li neko zanimanje kreativno, a među ostalim i zbog toga 

što je „kreativan radnik ključan resurs za kreativno poduzeće“ (str. 21). Kao osnovu daju 

definiciju kreativnog zanimanja kojega vide kao „ulogu u kreativnome procesu koja vodi 

kognitivne vještine do diferencijacije kako bi se proizveli novi ili značajno poboljšani 

proizvodi, čija konačna forma nije do kraja i unaprijed određena“ (str. 24). Kriteriji kojim bi 

neko zanimanje udovoljavalo ovoj definiciji su slijedeći (str. 24):  

a) Novine u procesima – uključuje li zanimanje nove načine rješavanja problema ili 

postizanja ciljeva, čak i kada su načini njihova rješavanja ranije definirani? 

b) Otpornost na mehanizaciju – je li doprinos specijalizirane radne snage takav da za 

njega ne postoji mehanička zamjena?  

c) Izostanak ponavljanja (repetitivnosti) i ne-uniformna funkcija – je li vjerojatno da će 

transformacija na koju utječe zanimanje varirati svaki puta kada je se stvara zbog 

međusobnog djelovanja faktora, vještina, kreativne iskre i učenja?  

d) Kreativni doprinos lancu vrijednosti – je li ishod rada u zanimanju novina ili 

kreativnost neovisno u kojem se kontekstu nastaje, bilo u industriji ili u 

organizacijskoj jedinici? Kao primjer navodi se glazbenik koji radi na brodu (djelatnost 

prijevoza) i smatra se angažiranim u kreativnome zanimanju, dok tiskar zaposlen u 

banci najvjerojatnije rukuje tiskarskom tehnologijom, pa bi njegova uloga bila 

mehanička i stoga se ne bi smatrala kreativnim zanimanjem.  

e) Interpretacija, a ne samo transformacija – uključuje li uloga više od samog „pomaka“ 

oblika usluge ili rukotvorine, u mjestu ili u vremenu?  Npr. tehničari za arhitekturu uz 

pomoć kompjutorske tehnologije iz arhitektovih dvodimenzionalnih nacrta izvode 

trodimenzionalne modele zgrada. Iako obavljanje toga posla zahtijeva velike vještine 

i visok stupanj kreativne procjene, većinu novina u tom procesu stvorio je arhitekt, a 

ne tehničar.     
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Bakshi et al. (2013.) prema ovih pet kriterija daju ocjenu svakom zanimanju  te se zanimanja 

koja zadovoljavaju četiri ili pet kriterija smatraju kreativnima. Primjenjujući ove kriterije 

nastaju razlike u odnosu na tadašnji obuhvat kreativnih zanimanja DCMS. Naime, Bakshi et 

al. (2013.) u kreativna zanimanja uključuju dodatna četiri zanimanja, dok 15 zanimanja koje 

DCMS uključuje u svoju definiciju, prema Bakshi et al. (2013.) nisu kreativna. Unutar 

konzultacijskog procesa DCMS prihvaća i uključuje u svoju definiciju nova tri predložena 

kreativna zanimanja, a od 15 koja su ocijenjena kao ne-kreativna i dalje zadržava tri i 

isključuje ostala zanimanja (13) koja se uglavnom odnose na zanimanja u obrtničkome 

sektoru. Aktualni popis DCMS-ovih kreativnih zanimanja predstavljen je tablicom 9.  

 

2. Metodološki korak: Izračun kreativnog intenziteta za sve djelatnosti u 

gospodarstvu  

 

U definiranju kreativnih industrija polazi od pokazatelja kreativnog intenziteta koji mjeri udio 

radnika angažiranih u kreativnim zanimanjima u ukupnome broju zaposlenih u nekoj 

djelatnosti.  

 

Kreativni intenzitet u djelatnosti i = 

  i idjelatnost u zaposlenih br. ukupan

i idjelatnost u azanimanjim kreativnim u angažirani su koji zaposlenih br.
 

 

Kreativni intenzitet se izražava u postotku, a osim za djelatnosti može ga se računati i za 

više razine agregacije, npr. za sektore i za čitavo gospodarstvo. Prema izračunima DCMS 

(2015.: 34), kreativna industrija s najvišim kreativnim intenzitetom u UK od 91,5% je 

umjetničko stvaralaštvo, dok najniži kreativni intenzitet od svih kreativnih industrija imaju 

Djelatnosti muzeja, i to 22,5%. Bakshi et al. (2013.) računaju kreativni intenzitet tako da 

razmatraju djelatnosti u kojima je broj zaposlenih u kreativnim zanimanjima veći od 1.000., a 

izvor podataka im je Anketa o radnoj snazi. 

 

3. Metodološki korak: Klasificiranje kreativnih djelatnosti kao djelatnosti u kojima 

kreativni intenzitet prelazi određeni „prag“  

 

Ako kreativni intenzitet prelazi kritičnu vrijednost-prag, industrija se smatra kreativnom. 

Kritična vrijednost može se odrediti bilo na osnovi podataka ili na osnovi profesionalne 

procjene ili koristeći oba principa. DCMS (2015.) kao kreativne uzima industrije s brojem 

zaposlenih većim od 6.000 i kreativnim intenzitetom koji prelazi 30%. No, uključene i dvije 

industrije s nižim kreativnim intenzitetom, a to su Djelatnosti knjižnica i arhiva s 23,8% i 

Djelatnosti muzeja 22,5%. Kao mogući razlog nižih vrijednosti kreativnog intenziteta ovih 

dviju djelatnosti navodi se veći broj zaposlenih na poslovima održavanja u muzejima, 

galerijama i knjižnicama. Budući da su sama logika i način poslovanja u tim djelatnostima 

osnovni razlog niže vrijednosti kreativnog intenziteta, a pritom se radi o djelatnostima s 

velikom koncentracijom specijalističkih kreativnih zanimanja, za uključivanje ovih dviju 

djelatnosti u kreativne industrije prevagnula je profesionalna procjena.  
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Bakshi et al. (2013.) i Creative Skillset (2013.) također kao prag koriste vrijednost kreativnog 

intenziteta od 30%, a Creative Skillset u razmatranju industrija u svom istraživanju ne 

uključuju industrije s ukupnim brojem zaposlenih nižim od 10.000 zbog veće varijabilnosti 

Ankete o radnoj snazi. Takvu industriju, ukoliko prelazi prag kreativnog intenziteta uključuju 

samo u slučajevima kada ta industrija čini dio kreativne industrije na većoj razini agregacije, 

na tri znamenke industrijske klasifikacije.  

 

Aktualna DCMS klasifikacija kreativnih industrija   

 

Kao rezultat opisane DCMS metodologije, u UK kreativna industrija statistički se sastoji od 

31 kreativnog pod-sektora ili industrija (prema Standardiziranoj industrijskog klasifikaciji iz 

2007, na četiri znamenke) koji su razvrstani u devet kreativnih sektora (tablica 9). DCMS 

sektore zbog njihove prepoznatljivosti koristi kao komunikacijski alat. Jednako tako, u tih 

devet sektora je svrstano 30 kreativnih zanimanja prema ISCO 08 klasifikaciji27.   

 

Tablica 9. Popis kreativnih sektora s pripadajućim industrijama i zanimanjima u Velikoj Britaniji DCMS 
(2014.) 

 Kreativni 

sektori/grupe 

Kreativne zanimanja (ISCO08) Kreativne industrije (SIC 2007) 

1. Oglašavanje i 

marketing 

1221 Direktori/direktorice prodaje i marketinga 

1222 Direktori/direktorice promidžbe i odnosa 

s javnošću 

2431 Stručnjaci/stručnjakinje za promidžbu i 

marketing 

2432 Stručnjaci/stručnjakinje za odnose s 

javnošću 

70.21 Odnosi s javnošću i djelatnosti 

priopćivanja 

73.11 Agencije za promidžbu 

73.12 Oglašavanje preko medija 

2. Arhitektura 2161 Arhitekti/arhitektice 

2164 Inženjeri/inženjerke urbanizma i prometa 

3112 Tehničari/tehničarke za arhitekturu, 

građevinarstvo, geodeziju i srodna 

zanimanja 

71.11 Arhitektonske djelatnosti 

3. Obrti 7221 Kovači/kovačice 

7318 Izrađivači/izrađivačice tradicijskih 

proizvoda od tekstila, kože i srodnih 

materijala 

7314 Keramičari/keramičarke, lončari/lončarke 

i srodna zanimanja 

7522 Stolari/stolarice i srodna zanimanja 

7316 Izrađivači/izrađivačice tiskarskih formi i 

klišeja, dekorateri/dekoraterke, 

graveri/graverke, jetkači/jetkačice stakla, 

keramike i ostalih materijala 

32.12 Proizvodnja nakita i srodnih 

proizvoda 

4. Dizajn: produkt, 

grafički i modni 

dizajn 

2166 Grafički dizajneri/grafičke dizajnerice i 

dizajneri/dizajnerice multimedijskih 

sadržaja 

2163 Industrijski i modni dizajneri/industrijske i 

74.10 Specijalizirane dizajnerske 

djelatnosti 

                                                      
27

 Prema Standardnoj klasifikaciji zanimanja Ujedinjenog kraljevstva iz 2010, broj kreativnih 
zanimanja je 29. Broj kreativnih zanimanja prema ISCO08 dobiven je korištenjem dokumenta 
„Mapping Standard Occupational Classification 2010 (SOC2010) unit group with size of organisation 
to ISCO08 unit group“.   http://www.ons.gov.uk/ons/guide-method/classifications/current-standard-
classifications/soc 2010/soc2010-volume-1-structure-and-descriptions-of-unit-groups/index.html 
(09.02.2015.) 

http://www.ons.gov.uk/ons/guide-method/classifications/current-standard-classifications/soc%202010/soc2010-volume-1-structure-and-descriptions-of-unit-groups/index.html
http://www.ons.gov.uk/ons/guide-method/classifications/current-standard-classifications/soc%202010/soc2010-volume-1-structure-and-descriptions-of-unit-groups/index.html
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dizajnera tijekom obrazovanja. Vodeće zemlje u dizajnu (pogotovo Skandinavske zemlje), ali 

usporedive post-tranzicijske zemlje106 imaju znatno veću satnicu kreativnih predmeta u 

obrazovanju od Hrvatske (HKID, 2014.). Inicijalnim dokumentom Strategije razvoja 

kreativnosti u osnovnoškolskom i srednjoškolskom odgoju i obrazovanju inicijative „Hrvatska 

kao kreativno i inovativno društvo“ (HKID), predlaže se jačanje kreativnog obrazovanja. 

Dokumentom se ističe kako su kompetencije iz vizualnih umjetnosti i dizajna važne i za 

razvijanje područja znanosti, tehnologije, inženjerstva i matematike (tzv. STEM- Science, 

Technology, Engineering, Mathematics) – ključnih nositelja inovacija te se konkretno 

predlaže veća prisutnost (kroz veću satnicu) kreativnih i umjetničkih predmeta. 
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Strukovna udruženja u filmskom stvaralaštvu 

Strukovna udruženja u filmskom stvaralaštvu su Hrvatsko društvo filmskih djelatnika, 

Hrvatska udruga filmskih snimatelja, Društvo hrvatskih filmskih redatelja te Hrvatsko društvo 

filmskih kritičara. Hrvatsko društvo filmskih djelatnika za cilj ima unapređivanja hrvatskog 

filmskog i ostalog audiovizualnog stvaralaštva. Hrvatska udruga filmskih snimatelja okuplja 

snimatelje direktore fotografije igranog filma s ciljem očuvanje digniteta filmskog snimatelja 

promicanjem prepoznatljive kvalitete filmske fotografije. Društvo hrvatskih filmskih redatelja 

osnovano je radi poticanja promjena u domaćoj audiovizualnoj industriji, te zaštita autorskih i 

drugih prava hrvatskih autora filma.  

Krovna udruga neprofesijskih filmskih i video udruga u Hrvatskoj je Hrvatski filmski savez u 

sklopu koje su 162 filmskih i video klubova djece i mladeži i 45 udruge s pravnim statusom, 

te velik broj samostalnih filmskih i video autora. HFS se bavi i produkcijom, prvenstveno 

kratkih eksperimentalnih i dokumentarnih filmova.  

Film u brojkama 

Službeni podaci pokazuju da se filmska djelatnost sastoji od 426 subjekata, od kojih većina 

posluje kao trgovačka društva (79,6 posto), pri čemu prevladavaju mikro trgovačka društva s 

manje od 10 zaposlenika. Sljedeći prevladavajući oblik registracije su obrti koji čine 20,4 

posto ukupnog broja poslovnih subjekata. Prema podacima Državnog zavoda za statistiku, 

2013. godine šest je proizvođača filmova od čega samo jedno poduzeće za proizvodnju 

filmova. Preostalih pet su TV centri. Oni su zajedno proizveli 153 filma. Prema vrsti, najviše 

je dokumentarnih filmova (89) i reklamno-propagandnih (33). Igranih je filmova te godine 

proizvedeno 10, svi od strane TV centara.  

Prema izračunu na temelju podataka HZMO-a u pod-sektoru film je u 2014. godini radilo 2,6 

posto zaposlenih u kulturnim i kreativnim industrijama odnosno 1.115 osoba. Zaposlenost 

ovog pod-sektora se u razdoblju od 2012. – 2014. godine smanjila za 1,7 posto.   

Ukupni prihod poduzeća u filmskoj industriji 2013. iznosio je 913,7 milijuna kuna. Prihod 

ostvaren od prodaje te je godine iznosio 781,4 milijuna kuna, dok je bruto dodana vrijednost 

bila 295,5 milijuna kuna. Dok ukupni prihodi filmske djelatnosti tijekom razdoblja od 2009. do 

2013. godine bilježe pad od 20,7 posto, prihodi od prodaje i bruto dodana vrijednost rastu i 

to za 16,5 i 15,4 posto.  

Hrvatski audiovizualni centar 

Promicanje audiovizualnog stvaralaštva u Hrvatskoj u nadležnosti je Hrvatskog 

audiovizualnog centra i Ministarstva kulture koje financira njegov rad. Centar se bavi 

poticanjem objavljivanja, organiziranja, razvoja, proizvodnje, distribucije i prikazivanja 

hrvatskih i međunarodnih audiovizualnih djela. Rad Hrvatskog audiovizualnog centra 

financira se sredstvima državnog proračuna kao i prihoda ostvarenog obavljanjem 

audiovizualnih djelatnosti. U 2013. Hrvatski audiovizualni centar dodijelio je potpora u 

ukupnom iznosu od 54.604.315 kuna. Gotovo polovica ovog iznosa (točnije 47 posto) odnosi 

se na razvoj i proizvodnju dugometražnih filmova. Iznos potpora za razvoj i proizvodnju 

dugometražnih filmova u 2013. bio je 25.944.000 kuna. Osim dugometražnih filmova, potiče 

se i proizvodnja i razvoj dokumentarnih i kratkometražnih filmova te animiranih filmova. 

Razvoj i proizvodnja dokumentarnih i kratkometražnih filmova dobili su 10.878.000 kuna 

potpore u 2013. godini (što je 19,9 posto ukupnog iznosa dodijeljenih potpora). Animirani su 

filmovi primili potpore u iznosu od 3.823.389 kuna (tj. 7,0 posto ukupnog iznosa dodijeljenih 
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sredstava).108 13.958.926 kuna (ili 25,6 posto ukupnog iznosa potpora) potpora usmjereno je 

za komplementarne djelatnosti koje uključuju zaštitu audiovizualne baštine, proučavanje i 

kritičko vrednovanje audiovizualne djelatnosti, izdavaštvo u području audiovizualnih 

djelatnosti, programe stručnog usavršavanja, programe audiovizualnih udruga i organizacija, 

filmske festivale i druge audiovizualne manifestacije, djelatnosti razvijanja audiovizualne 

kulture te sudjelovanje hrvatskih filmskih djelatnika na međunarodnim festivalima i 

radionicama.  

Osim ovih poticaja, od 2012. dugometražni kinematografski filmovi, televizijski filmovi i 

televizijske serije koja se u potpunosti ili djelomično snimaju u Hrvatskoj ostvaruju pravo na 

20 posto povrata opravdanih troškova proizvodnje. U sklopu ove mjere u 2013. godini 

proizvedena su tri filma i jedna televizijska serija. Uz to, mogućnost potpore postoji i kroz 

fond Eurimages109 i program Europske unije MEDIA. Od 2012. do ožujka 2014. ukupne 

potpore iz fonda Eurimages projektima s većinskim hrvatskim udjelom iznosile su 820.000 

eura. Potpore projektima s manjinskim hrvatskim udjelom iz ovog su fonda u navedenom 

razdoblju iznosile 1.490.000 eura. Potpore iz Programa MEDIA u pet godina (2008.-2013.) 

iznosile su 509.100 eura.  

Kinematografi 

Hrvatski film po broju prikazivanja u kinima te broju posjetitelja znatno zaostaje za stranim. U 

2013. u kinima je prikazano ukupno 13.078 predstava dugometražnih domaćih filmova koje 

je pogledalo 427.599 posjetitelja. To je 7,5 posto ukupno prikazanih kino-predstava i 

10,4posto posjetitelja kino-predstava110. Ono što svakako ohrabruje jest da se i broj 

predstava domaćih filmova i broj njihovih gledatelj povećavaju. U 2003. bilo je prikazano tek 

984 predstava domaćih filmova koje je vidjelo 26.484 gledatelja. Te su brojke u dvanaest 

godina izrazito porasle, ali i dalje nisu niti blizu prikazivanju stranih filmova i broju gledatelja 

što je i razumljivo uzme li se u obzir da proizvodnja hrvatskih filmova daleko ispod svjetske 

proizvodnje. 

 
Slika 3. Predstave domaćih i stranih filmova u kinima od 2003. do 2013. 

 
Izvor:DZS 

                                                      
108

 Hrvatski audiovizualni centar, Brojke & slova 2014 
109

 Eurimages je fond Vijeća Europe koji financira koprodukciju, distribuciju i promociju dijela europska 
kinematografije sa sjedištem u Strasbourgu. Promiče europsku audiovizualnu industriju kroz 
financiranje dugometražnih, animiranih i dokumentarnih filmova. Broji 36 zemalja članica među kojima 
je i Hrvatska. Više detalja o Eurimages fondu dostupno je na 
http://www.coe.int/T/DG4/Eurimages/Default_en.asp#  
110

 DZS, Statistička izvješća, Kultura i umjetnost u 2013., Zagreb, 2015. 
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Slika 4. Broj gledatelja domaćih i stranih filmova od 2003. do 2013. godine 

 
Izvor: DZS 

 

Broj kinematografa kao i broj sjedala u kinima u posljednjih se deset godina gotovo 

neprestano smanjuje. 2003. godine djelovala su 142 kinematografa. U deset godina njihov je 

broj gotovo pa prepolovljen. 2013. godine u Hrvatskoj su bila 74 kinematografa. Od toga je 

49 stalnih kinematografa s jednom dvoranom, 16 stalnih kinematografa s više dvorana i 9 

ljetnih. Prema posljednjim podacima, ukupni kapacitet kinematografa je 36.066 sjedala što je 

75 posto ukupnog broja sjedala od prije deset godina.  

Slika 5. Broj kinematografa i sjedala u razdoblju od 2003. do 2013. godine 

 
Izvor: DZS.  

 

Tržište audiovizualnih djela 

U 2013. godini prodano je ukupno 210.044 kopija audiovizualnih djela od čega je 157.599 

kopija prodano u Hrvatskoj, 44.218 kopija na tržištu izvan Hrvatske a 8.227 kopija prodano je 

videotekama. Broj izdanih audiovizualnih djela bio je 413. Hrvatska je 2013. godine najviše 

filmova izvezla na njemačko tržište. Radi se o 123 filma. Na tržišta Albanije, Kosova, 

Makedonije, Slovenije i Srbije iste je godine izvezeno 120 filmova. Među zemljama na koja 

se izvoze hrvatski filmovi su i Bosna i Hercegovina (98) i Ujedinjeno Kraljevstvo (68). Najviše 

stranih filmova koji su uvezeni u Hrvatsku 2013., očekivano, potječe iz SAD-a (232). Daleko 

se manje filmova uvozi iz drugih zemalja: Francuske (23), Ujedinjenog Kraljevstva (14), 

Kanade (9), Španjolske (8) te ostalih zemalja (38).  

 

Filmski festivali 

Filmsko stvaralaštvo u Hrvatskoj predstavlja se na nizu filmskih festivala. Hrvatski 

audiovizualni centar sufinancira 62 filmska festivala. Samo neki od filmskih festivala su: 

Pulski filmski festival, Motovun Film Festival, Zagreb Film Festival, ZagrebDox, Liburnia Film 
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Festival, Animafest Zagreb, DOKUart – Međunarodni festival dokumentarnog filma, One 

Take Film Festival i brojni drugi. Oni su prilika za prikazivanje filmskih ostvarenja kao i za 

promociju filmskog stvaralaštva u Hrvatskoj.  
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Fotografija u brojkama 
74.20 Fotografske djelatnosti 

 

 

 
 

Slika 1. Broj zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

 

 

 

Zaposlenost 

 
Slika 2. Struktura zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

 

 

 
Pravni oblici 

 
Tablica 1. Struktura poslovnih subjekata prema 

pravno ustrojbenom obliku u 2013. 

Trgovačka 
društva Obrtnici  

Samostalni 
djelatnici Ukupno 

Fotografija 

225 277 0 502 

Udio u kulturnim i kreativnim industrijama 

3,8% 12,5% 0% 4,9% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab i 

HZMO. 

 

 

 

Poslovni subjekti 

 
Vlasništvo 

 
Tablica 2. Struktura poslovnih subjekata prema vrsti 

vlasništva u  2013. 

Državno Privatno  Zadružno Mješovito 

Fotografija 

0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 

Kulturne i kreativne industrije 

0,3% 99,3% 0,1% 0,3% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab i HZMO. 

 

 

 

 
Veličina 
 

Tablica 3. Struktura poslovnih subjekata prema 

veličini, 2013. 

Mikro Mali  Srednji Veliki 

Fotografija 

98,7% 1,3% 0,0% 0,0% 

Kulturne i kreativne industrije 

93,9% 5,5% 0,5% 0,1% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab. 

 

 

Rezultati  
 

 

Tablica 4. Ukupni prihodi, prihodi od prodaje i bruto 

dodana vrijednost (mil. kn), 2009., 2012. i 2013. 

 

2013. 
% 

promjena 
2013./12. 

% 
promjena 
2013./09. 

Ukupni prihod  101,4 -16,0 17,8 

Ukupni 
prihodi od 
prodaje  95,8 -16,2 20,0 

BDV 39,5 -19,2 40,1 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab.  
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FOTOGRAFIJA  

 

Brze tehnološke promjene u svega desetak godina 

Pod-sektor fotografija u posljednjih je desetak godina izložen velikim tehnološkim pomacima 

koji su nastali pojavom digitalnih medija. Prijelaz s analogne na digitalnu tehnologiju donio je 

pod-sektoru nove mogućnosti za razvoj, ali u tome u prijelaznome razdoblju profesionalni 

fotografi na hrvatskome tržištu iskusili su smanjenje cijene fotografskih usluga i smanjenje  

opsega posla. Pojava digitalnih medija uvelike je promijenila način rada u samome sektoru, 

ali i u povezanim djelatnostima kao što su izdavanje časopisa i novina i oglašavanje. U širem 

pogledu, pojava digitalnih medija učinila je fotografiju dostupnijom čitavome društvu. 

Fotografsko umijeće koje je bilo neophodno u fazi analogne tehnologije pojavom digitalne 

tehnologije postaje manje zahtjevna vještina koju može usvojiti široki broj ne-profesionalnih 

korisnika. 

 

Izuzev same usluge fotografiranja, promjene su zamjetne i u opsegu posla razvijanja 

fotografija, dijelom zbog pojave nove ne-tradicionalne konkurencije, ali i zbog pojave novih 

tehnologija i novih potrošačkih preferencija. Nova konkurencija u poslovima razvijanja 

fotografija su veliki maloprodajni lanci kojima je ovaj posao samo dio veće niše, ali 

zahvaljujući razvijenoj prodajnoj mreži imaju dobro pokriće tržišta. Jednako tako, imaju i 

mogućnost ponuditi tržištu niske cijene. Ovim su promjenama strukture tržišta izuzetno 

pogođeni obrtnici u fotografskim djelatnostima koji imaju poteškoća u konkuriranju cijenama, 

ali i zbog „sivog“ tržišta s kojim se susreću u pružanju usluga građanstvu. Nadalje, smanjena 

je i potreba za razvijanjem fotografije zbog dostupnosti prijenosnih foto-tiskača i sličnih 

uređaja, a potrošačke preferencije su se promijenile i zbog pojave društvenih mreža. Stoga, 

fotografiji u „materijalnoj“ formi konkurira fotografija u virtualnome prostoru, osobito na 

stranicama društvenih mreža i raznih web-servisa. 

 

Struktura tržišta fotografije u Hrvatskoj 

Zaposleni u fotografskim djelatnostima čine 0,1% svih zaposlenih u Republici Hrvatskoj 

(tablica 6). Ponudnu stranu tržišta fotografije u Hrvatskoj čine subjekti u „Fotografskim 

djelatnostima“ (tablica 5), koji su većinom registrirani kao obrti (približno 55% svih subjekata 

u djelatnosti). Dio obrta je zastupljen unutar Sekcije fotografa u Hrvatskoj obrtničkoj komori, 

a nositelji aktivnosti u tim obrtima su školovani fotografi. Približno 45% subjekata registrirani 

su kao pravni subjekti – društva s ograničenom odgovornošću. Veliki dio nositelja aktivnosti 

u obrtima i u pravnim subjektima čine profesionalni fotografi, koji ne pripadaju tradicionalnoj 

obrtničkoj zajednici po obrazovanju, ali niti po tržišnome usmjerenju. Naime, potonja je 

skupina fotografa usmjerena i na poslovni sektor i to većinom na oglašavanje i na 

izdavaštvo. Unutar ove skupine, moguće je razaznati pod-skupinu profesionalnih fotografa u 

fotografskim agencijama koje su uglavnom tržišno usmjerene na izdavače novina i časopisa 

u Hrvatskoj.   

Tablica 5. Struktura pravnih oblika u fotografskim djelatnostima*  

  Pravni subjekti 

Obrtnici Ukupno  Mikro Mali 

Fotografske djelatnosti 222 3 277 502 

 - udjeli u djelatnosti, u % 44,2% 0,6% 55,2% 100,0% 

RH prosjek 84,3% 8,6% 5,2% 100% 

Izvor: HZMO i Zenlab *74.20 prema NKD 
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Podaci HZMO pokazuju da u obrtima u prosjeku radi veći broj zaposlenih (2,1 zaposleni po 

obrtu) nego u pravnim osobama (1,8 zaposlenih po pravnoj osobi) (tablica 2). Kao u gotovo 

svim pod-sektorima kulturnih i kreativnih industrija, stanoviti broj fotografa ostvaruje se i 

umjetnički. Prema podacima ULUPUH-a, 173 fotografa su članovi Fotografske sekcije, a 

prema dostupnim podacima Hrvatske zajednice samostalnih umjetnika 47 fotografa su 

registrirani kao samostalni umjetnici. Stoga ova potonja skupina tehnički ne pripada 

fotografskim djelatnostima, nego „Umjetničkome stvaralaštvu“.  

Tablica 6. Broj zaposlenih u fotografskim djelatnostima  

  muškarci žene ukupno 
Udio u RH, 
u % 

Zaposleni kod pravnih osoba 232 178 410 0,0% 

Obrtnici 186 91 277 0,4% 

Zaposleni kod obrtnika 129 188 317 1,3% 

Ukupno 547 457 1.004 0,1% 

Izvor: HZMO.  

 

Osim registriranih subjekata i zaposlenih u fotografskim djelatnostima u Hrvatskoj, uslijed 

recesijskih okolnosti pojavljuju se i  neregistrirani fotografi kao dio sive ekonomije, tržišno 

usmjereni na građanstvo. Relativno brz ulaz u djelatnost olakšala je pojava cjenovno 

dostupnije profesionalne fotografske opreme.  

 

Prijelaz marketinških agencija na digitalne medije i utjecaj na fotografsku djelatnost 

Sama aktivnost marketinških agencija velikim se dijelom preusmjerila na korištenje digitalnih 

medija kao oglašivačkog kanala, pa u skladu s time pretežito koristi digitalnu tehnologiju u 

procesu pružanja usluga. Prijelaz oglašivača djelomično je motiviran rastom broja korisnika 

interneta i internetske trgovine, ali vidne koristi za klijente i za agencije ostvaruju se 

smanjenjem troškova. Pojava digitalne fotografije i sve naprednije tehnologije omogućila je 

da fotografiranje i obrađivanje fotografija obavljaju djelatnici u drugim zanimanjima unutar 

samih agencija, pa angažman profesionalnih fotografa djelimice postaje manje tražen. 

Smanjenje troškova omogućila je i pojava tzv. microstock-ova, internetskih servisa (portala) 

na kojima je moguće kupiti pravo na korištenje fotografije, najčešće po izuzetno niskim 

cijenama. Ponudu fotografija na tim portalima ne stvaraju samo profesionalni fotografi, nego 

bilo koja zainteresirana osoba koja tržištu može ponuditi fotografiju tražene kvalitete iz 

vlastite produkcije. Stoga je, kao posljedica promjene poslovnih procesa u oglašavanju, 

donekle smanjen angažman profesionalnih fotografa u oglašavanju u Hrvatskoj, a slični 

procesi odvijaju se i u izdavanju novina i časopisa.  

 

Potencijali za razvoj pod-sektora  

Za sada je predvidivo da će se komercijalna fotografija u formi u kakvoj je poznata iz 

nekadašnjeg vremena održati u manjim tržišnim segmentima, a priroda rada profesionalnih 

fotografa nastavit će se mijenjati zajedno s korakom tehnoloških promjena. Pritom digitalni 

mediji pružaju i silne mogućnosti za fotografe među kojima su - otvaranje novih tržišta i 

promidžba vlastitoga rada. Na primjer, pojedini su hrvatski fotografi iskustveno izgradili 

specijalizaciju u turizmu, na osnovi koje je moguće ponuditi usluge u inozemstvu unutar 

sličnih niša. Osim toga, digitalni mediji omogućuju nove modalitete suradnje fotografa s 

ostalim strukama i djelatnostima. Uz pomoć novih tehnologija fotografi mogu premostiti 
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različita ograničenja - troškovna, prostorna ili vremenska, bilo da se radi o suradnji 

komercijalne ili umjetničke prirode. Ipak, već u današnje vrijeme veliki broj profesionalnih 

fotografa traži dopunske tržišne niše u Hrvatskoj, usmjerujući se pritom na  medije koje 

procjenjuju traženijima, kao što su npr. video i Internet.  

Područje u kojem je moguće postići veliki napredak u pod-sektoru fotografije u Hrvatskoj jest 

primjena autorskih prava. Fotografi se u poslovnoj suradnji susreću s neodgovarajućim 

ugovornim praksama vezanim uz autorska prava. U slučajevima kada se ne radi o otkupu 

autorskih prava, događa se da ostaju nerazjašnjeni komercijalni uvjeti upotrebe autorskih 

prava izvan razdoblja ugovorne suradnje, pa je autore potrebno jače zaštititi. Česti su i 

slučajevi korištenja fotografija bez dopuštenja autora. Svijest o autorskim pravima u zemlji 

općenito je još relativno niska, a autorske su fotografije zahvaljujući digitalnim medijima lako 

dostupne. Prvi korak prema jačanju zaštite autorskih prava može se prepoznati u inicijativi 

struke, Sekcije fotografa ULUPUH-a, da se izradi pravilnik o cijenama u području fotografije. 

Premda cijene u takvim pravilnicima služe kao preporučene vrijednosti, namjera je i da 

održavaju stvarnu tržišnu vrijednost fotografija i da posluže kao referentne vrijednosti u 

slučajevima kršenja autorskih prava.  

Sasvim je izvjesno da će umjetnička fotografija i dalje u Hrvatskoj imati svoju publiku, ali 

dosadašnje iskustvo govori da je tržišni interes za taj vid umjetnosti relativno slab. Stoga je 

neophodno da se umjetnička fotografija u Hrvatskoj i dalje razvija pod okriljem javnih 

kulturnih politika111. Nove prilike za ostvarenje umjetničkih projekata moguće je prepoznati u 

interdisciplinarnoj suradnji unutar sektora kulturnih i kreativnih industrija, uz pomoć EU 

fondova dostupnih Hrvatskoj.  
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U posljednjih je nekoliko godina ojačala izložbena aktivnost usmjerena na hrvatsku fotografsku baštinu 

(Nepoznati Zagreb Marije Braut, Umjetnički paviljon u Zagrebu, 26.07.2014 - 07.09.2014; Doživjeti Zagreb 1930-
ih: Đuro Janeković, Fotografije, Autorica izložbe i kataloga: Marija Tonković, Muzej za umjetnost i obrt -Zagreb; 
Foto Tonka,  30. 1. — 26. 4. 2015., Galerija– Klovićevi dvori).  

http://www.hok.hr/press/novosti/cehovi/sekcija_fotografa_o_problemima_struke
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Zanati u brojkama 
15.12 Proizvodnja putnih i ručnih torba i slično, sedlarskih i remenarskih proizvoda           

16.29 Proizvodnja ostalih proizvoda od drva, proizvodnja proizvoda od pluta, slame i pletarskih 

materijala           

23.41 Proizvodnja keramičkih proizvoda za kućanstvo i ukrasnih predmeta         

23.49 Proizvodnja ostalih proizvoda od keramike           

32.12 Proizvodnja nakita i srodnih proizvoda             

32.13 Proizvodnja imitacije nakita (bižuterije) i srodnih proizvoda          

32.20 Proizvodnja glazbenih instrumenata                 

Zaposlenost 
 

Slika 1. Broj zaposlenih u zanatima od 2012. do 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

Slika 2. Struktura zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

Zaposlenost u zanatima u pojedinim djelatnostima  
 

Slika 3. Broj zaposlenih u proizvodnji putnih i 

ručnih torba i slično, sedlarskih i remenarskih 

proizvoda (2012.-14.)         

 
 

 

Slika 4. Broj zaposlenih u proiz. ost. 

proizvoda od drva, proiz. proizvoda od pluta, 

slame i pletarskih mat.  (2012.-14.)         

 

 

Slika 5. Broj zaposlenih u proizvodnji 

keramičkih proizvoda za kućanstvo i ukrasnih 

predmeta  (2012.-14.)    

     

Slika 6. Broj zaposlenih u proizvodnji ostalih 

proizvoda od keramike (2012.-14.)     

   

 

Slika 7. Broj zaposlenih u proizvodnji nakita i 

srodnih proizvoda (2012.-14.)  

 

 

Slika 8. Broj zaposlenih u proizvodnji imitacije 

nakita (bižuterije) i srodnih proizvoda (2012.-

14.)         

 
   

Slika 9. Broj zaposlenih u proizvodnji glazbenih 

instrumenata (2012.-14.)  

 
Izvor: izračun autorica prema podacima 

HZMO. 
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ZANATI – tradicijski i umjetnički obrti  

 

 1.000 obrta 

Podsektor „zanati“ jedan je od najdugovječnijih sastavnica KKI. Najstariji registrirani 

tradicijski obrt broji približno 152 godina bavljenja proizvodnjom kartonaže koristeći 

tradicionalne tehnike proizvodnje112. Zanati uključuju registrirane obrte koji se po svome 

načinu proizvodnje i prema svojim proizvodima mogu svrstati u tradicijske i umjetničke obrte. 

Tradicijskim obrtima smatraju se obrti „koji se tehnikama proizvodnje i rada, namjenom i 

oblikom oslanjaju na obrasce tradicijske kulture“, dok se umjetničkim obrtima smatraju obrti 

„koji se odlikuju proizvodima i uslugama visoke estetske vrijednosti, dizajnom, likovnim i 

drugim rješenjima“ majstora obrta-umjetnika (čl. 2 Pravilnika o tradicijskim, odnosno 

umjetničkim obrtima)113.  

 

U Hrvatskoj 104 obrta114 imaju status tradicijskog i/ili umjetničkog obrta koji dodjeljuje 

Hrvatska obrtnička komora (HOK) kao krovna stručno-poslovna organizacija obrtnika. Takvi 

obrti, ukoliko zadovoljavaju kriterije HOK, za svoje tradicijske i/ili umjetničke proizvode ili 

usluge dobivaju znak koji može poslužiti zaštiti tih proizvoda, njihovoj diferencijaciji i 

promociji na tržištu. No, u stvarnosti je broj tradicijskih i umjetničkih obrta znatno veći. Prema 

neformalnoj procjeni Hrvatske obrtničke komore115, takvih obrta u Republici Hrvatskoj ima 

približno 1.000 te čine 10% ukupnog sektora proizvodnog obrtništva. Budući da se za 

dobivanje spomenutog znaka HOK-a obrtnici prijavljuju dobrovoljno, može se očekivati da u 

budućnosti broj obrtnika s proizvodima koji nose ovaj znak bude veći ukoliko poraste 

pozitivna percepcija prednosti koje se mogu steći znakom. Ministarstvo poduzetništva i obrta 

godišnjim natječajima nudi refundiranje troškova vezanih uz stjecanje znaka, pa su time 

uklonjene i moguće financijske prepreke za prijavu. Za nositelje znaka prednosti nastaju 

korištenjem pogodnosti koje nude pojedine županije, gradovi i lokalne samouprave, ali i 

Ministarstvo poduzetništva i obrta. Radi se o raznim oblicima pogodnosti kao što su 

smanjenje poreza, prireza za obrtnike i zaposlene, oslobađanje (dijela) zakupnine, raznih 

naknada i dr.116 No, podrška koja se daje tradicijskim i/ili umjetničkim obrtima na ovaj način 

nije sustavna zato što uvelike ovisi o raspoloživim javnim sredstvima i o svijesti raznih razina 

vlasti o važnosti očuvanja ove skupine obrta.  

 

Pod-sektor „zanati“ izuzetno je heterogen, kako prema djelatnostima, tako i prema 

zanimanjima u kojima je zaposlena radna snaga u zanatima. U 104 obrta sa statusom 

tradicijskog i/ili umjetničkog obrta, moguće je prepoznati 51 različito zanimanje/poslovno 

usmjerenje obrta. Među najčešćima su zlatari, izrađivači licitara, stolari, lončari i vinari, ali i 

                                                      
112

 Radi se o obrtu Kartonaža Hudetz u kojem je od osnutka obrt vodilo pet generacija iz iste obitelji.   
http://www.hok.hr/cehovi/tradicijski_i_umjetnicki_obrti/pregled/kartonaza_marijan_hudetz_zagreb i 
http://www.kartonaza-hudetz.hr/ (01.04.2015.) 
113

 Uključujući “djelatnosti i proizvodi koji imaju poveznice s umjetnosti kao takvom (restauriranje, 
lijevanje umjetničkih skulptura, umjetnički proizvodi izrađeni kovanjem, rekonstrukcije po postojećem 
predlošku i sl.)” (Štambuk, 2008: 24).  
114

 HOK - stanje - travanj 2015. http://www.hok.hr/cehovi/tradicijski_i_umjetnicki_obrti/pregled 
(01.04.2015.)  
115

 Podatak dobiven u razgovoru održanom u Hrvatskoj obrtničkoj komori 27.03.2015. 
116

 Mogu se još istaknuti oslobađanje od plaćanja komunalne naknade, spomeničke rente, 
promotivnih aktivnosti kao što su troškovi izlaganja na sajmovima i troškovi izrade promidžbenog 
materijala, poboljšanje uvjeta radionice, sufinanciranje školovanja naučnika ili zaposlenika u 
deficitarnim zanimanjima i izlaganje na specijaliziranim sajmovima.  

http://www.hok.hr/cehovi/tradicijski_i_umjetnicki_obrti/pregled/kartonaza_marijan_hudetz_zagreb
http://www.kartonaza-hudetz.hr/
http://www.hok.hr/cehovi/tradicijski_i_umjetnicki_obrti/pregled
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mnoga druga zanimanja koja izumiru zbog nedovoljnog interesa mlađih generacija koja ih 

doživljavaju neatraktivnima.   

 

Prijeteća opasnost od gašenja 

Premda tradicijske i umjetničke obrte odlikuje dugovječnost i (obiteljska) predanost održanju 

posla, ovoj skupini obrta prijeti izumiranje ukoliko ih se sustavno ne podrži instrumentima 

politike malog poduzetništva i kulturne politike. Iz šire perspektive, čitav sektor obrtništva 

pokazao se izuzetno ranjivim na nepovoljne ekonomske prilike. Tradicijski i umjetnički obrti 

nisu u tome iznimka te, uz svoje specifičnosti, nailaze na slične probleme u poslovanju kao i 

ostali obrtnici. Od početka recesije iz 2008. godine, broj zaposlenih u svim obrtima je 

smanjen s 231.968 (listopad, 2008.) na 158.918 (ožujak, 2014) ili približno, za trećinu u 

svega šest godina. Time se udio zaposlenih u obrtima u zemlji smanjio s 15,1% na 12,1%. 

Uzme li se u obzir to da su obrti oblik komercijalne aktivnosti u kojoj čitavo poslovanje često 

ovisi o samoj jednoj osobi, moguće je tvrditi da su mnogi obrti nepovratno ugašeni.  

 

Opstojnost tradicijskih i umjetničkih obrta ugrožena je i drugim nepovoljnim čimbenicima. 

Većina ovih obrta nudi svoje proizvode na domaćem tržištu te je stoga izuzetno izložena 

okolnostima koje vladaju na njemu, a domaće je tržište preplavljeno cjenovno konkurentnijim 

proizvodima masovne proizvodnje iz uvoza. Cjenovno je gotovo nemoguće konkurirati 

proizvodima iz uvoza s obzirom na ograničene proizvodne kapacitete obrtnika koji uglavnom 

proizvode male serije proizvoda. Budući da je dugogodišnji pad kupovne moći učinio 

potrošače osjetljivijima na cijenu, tradicijski i/ili umjetnički obrti kao skupina još uvijek traže 

svoju tržišnu nišu. Stoga se veće mogućnosti vide u diferencijaciji tradicijskih i umjetničkih 

obrtničkih proizvoda kojom se proizvodi izdvajaju svojom posebnošću koja proisteče iz 

ručnog, majstorskog rada i iz ugrađenih tradicijskih i umjetničkih elemenata. Veliku ulogu u 

spomenutoj diferencijaciji i osuvremenjivanju tih proizvoda morao bi imati hrvatski dizajn te 

se već bilježe prvi primjeri suradnje obrtnika i dizajnera.   

 

Nadalje, znanje o tradicijskoj i umjetničkoj izradi se u velikome broju slučajeva prenosi „s 

koljena na koljeno“, pa se kao problem pojavljuje sukcesija „starih“ obrta, tj. prijelaz obrta u 

ruke mlađih generacija koje u sadašnjim okolnostima svoju perspektivu vide u bolje plaćenim 

zanimanjima. Stoga su mnoga zanimanja na kojima ovi obrti počivaju, ugrožena i deficitarna. 

Moguće gašenje ove skupine obrta bio bi gubitak za čitavo društvo zato što su tradicionalne 

tehnike izrade proizvoda i pojedini alati koje se koriste u ovim obrtima živuća nacionalna 

(ne)materijalna baština. Budući da očuvanje tradicijskih metoda proizvodnje i proizvoda u 

velikome broju slučajeva ne osigurava ekonomsku opstojnost, mnogi se obrtnici u 

tradicijskim i umjetničkim obrtima bave i dodatnim poslovima izvan tradicijskog i umjetničkog 

spektra kako bi ostvarili zaradu. U duljem roku, izostane li jasnija vizija razvitka ovog pod-

sektora, to može dovesti do potpunoga preusmjeravanja dijela ovih obrtnika u druga tržišna 

usmjerenja.  

 

Koraci prema suvremenom obrtništvu 

Pod-sektoru zanati potrebna je transformacija kako bi ojačala njegova konkurentnost. 

Početni korak u tome je prepoznavanje pozicije i značenja tog pod-sektora. Donošenjem 

novog  Zakona o obrtu u godini 2014., stvorena je osnova za ostvarenje toga koraka. Naime, 

po prvi puta su u zakonskoj osnovi uključeni i definirani tradicijski i umjetnički obrti (i ručni 

rad). Time je ojačana njihova prepoznatljivost na nacionalnoj razini. Štoviše, to predstavlja 

osnovu za dalji razvitak poduzetništva u tome pod-sektoru s obzirom na to da ga se sada 
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poticajima i drugim instrumentima sada može ciljano podržavati. Politika kojom Grad Zagreb 

podržava razvoj i održanje obrta može se navesti kao primjer dobre politike koja se provodi u 

kontinuitetu od godine 2000. Grad Zagreb (GZ) dodjeljuje potpore za očuvanje i razvoj 

tradicijskih, deficitarnih i proizvodnih obrtničkih djelatnosti u iznosu do 20.000 kuna117. U 

godini 2014., potporu je dobilo 487 obrtnika, a za tu svrhu GZ je izdvojio približno 8.9 

milijuna kuna118. Širi okvir politike GZ uključuje stipendiranje deficitarnih obrtničkih 

zanimanja, smanjenje cijene zakupa poslovnih prostora u svome vlasništvu te ukidanje 

plaćanja spomeničke rente. Budući da ugrađivanjem tradicijskih i kulturnih elemenata u 

svoje proizvode ovi obrti tvore identitet regija, gradova i lokalnih zajednica, podršku razvitku 

tradicijskih i umjetničkih obrta mogući je pronaći i u ostalim dijelovima Hrvatske, ali ona 

najčešće nije sustavna. Inicijativom skupine dizajnera „Old School Ilica“ upravo je 

prepoznata šira društvena vrijednost i potencijal obrtničkih radnji koje se nalaze u 

mikrolokaciji – zagrebačkoj ulici Ilica 50–150. Cilj ove platforme je stvoriti brand i funkcionalni 

lokalni poslovni model koji je u suglasju s lokalnim vrijednostima119.   

 

Hrvatska obrtnička komora120 kao krovna organizacija hrvatskog obrtništva prepoznaje 

mogućnost razvitka ovog pod-sektora u prijelazu u suvremeno obrtništvo (Contemporary 

Crafts), koje je prevladavajuća razvojna koncepcija u modernim europskim gospodarstvima. 

Radi se o osuvremenjivanju upotrebnih i vizualnih kvaliteta obrtničkih proizvoda, a to se 

ostvaruje suradnjom obrtnika i dizajnera. Dizajn se vidi kao ključan čimbenik transformacije 

ovog pod-sektora time što pomaže stvoriti proizvode koji su prihvatljivi suvremenom 

potrošaču koji cijeni autentičnost, izvornost i „proizvode s pričom“. No, kako se obrtnici 

susreću s teškim tržišnim uvjetima i oslabljenom konkurentnošću, za ostvarenje ove 

suradnje potreba je podrška nadležnih institucija. U vezi s time potrebno je istaknuti 

dosadašnje aktivnosti HOK i aktivnosti Ministarstvo poduzetništva i obrta.  

 

HOK aktivno radi na ostvarivanju suradnje obrtničkog sektora s hrvatskim dizajnerima. 

Koristi za ovakvu suradnju su obostrane, osobito kada se radi o suradnji s mladim 

dizajnerima koji po prvi realiziraju svoje kreativne ideje i testiraju kako ih tržište prihvaća, dok 

obrtnici proizvodnjom novih proizvoda ili reinterpretacijom postojećih imaju priliku stvoriti 

veću dodanu vrijednost i nove tržišne niše. Pozitivan primjer programa koji je dao konkretne 

rezultate je „Obrtnik&partner“ nastao zajedničkom suradnjom Zagrebačke banke (ZABA) i 

HOK“ u godini 2012. i 2013. Na osnovi natječaja „Moj motiv 2.0“ dodijeljene su donacije 

ZABA-e za dizajn i proizvodnju proizvoda koji „na suvremen i tržišno atraktivan način 

komuniciraju potrošaču vrijednosti hrvatskog tradicijskog obrtništva i kulture“121. Program je 

dobio pozitivan odjek javnosti i podršku Hrvatskog dizajnerskog društva, a ZABA je dodatno 

pridonijela promociji proizvoda koji su ušli u finale time što ih je koristila kao korporativne 

poklone. Suradnja dizajnera i obrtnika inicirana ovim programom nastavila se u stvaranju 

nekoliko proizvoda koji su relativno ranoj fazi komercijalizacije. Još jedan pozitivan primjer 

jest suradnja HOK i Studija dizajna (Arhitektonski fakultet, Sveučilište u Zagrebu) „Dizajner i 

obrtnik“ kojoj je cilj povezati mlade dizajnere i obrtnike, na osnovi koje dizajneri realiziraju 

svoje  ideje u obrtima u kojima su im dostupni tehnologija i materijali. Ipak, potrebno je 

                                                      
117

 Korisnik potpore dužan je imati vlastito ulaganje u projektu u iznosu od najmanje 10% dodijeljenog iznosa 
potpore. 
118

 http://www.zagreb.hr/default.aspx?id=70428 (02.04.2015.) 
119 Unutar ove inicijative razmjenjuju se znanja i vještine obrtnika, stanara i dizajnera u stvaranju proizvoda.  
120

 Udruženje obrtnika 112, 20 Područnih obrtničkih komora i Hrvatska obrtničke komore.  
121

 HOK i ZABA, prezentacija programa.  

http://www.zagreb.hr/default.aspx?id=70428
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istaknuti da se radi o samom početku suradnje hrvatskih dizajnera i obrtnika, pa se dobre 

prakse tek izgrađuju. Kao značajnije prepreke ovoj suradnji mogu se prepoznati oslabjeli 

financijski kapaciteti obrtnika, kao i nedovoljno iskustvo s primjenom autorskim prava.   

 

Posljednja inicijativa na nacionalnoj razini jest pilot-projekt "Suvremeni dizajn tradicijskih i 

umjetničkih proizvoda"122 Ministarstva poduzetništva i obrta u godini 2014. kojemu je cilj 

„osuvremenjivanje i revitalizacija tradicijskih i umjetničkih obrta spajanjem proizvodnje 

tradicionalnih obrtničkih proizvoda sa suvremenim dizajnom“123. Premda su institucionalno 

okruženje i poduzetničke politike važni za razvoj pod-sektora, značajnu ulogu u razvoju 

starih zanata imaju inovativni pokušaji samih obrtnika – npr. krojač Vesna Milković spaja 

tradicijske elemente sa suvremenim trendovima tako da na tradicijski način aplicira elemente 

prepoznatljivosti starina (glagoljičko pismo i drugi elementi Baščanske ploče) na moderne 

kreacije haljina i drugih modnih dodataka.  

 

Novi potencijali rasta  

Premda je pod-sektor tradicijskih i umjetničkih obrta relativno malen sektor u usporedbi s 

ostalim pod-sektorima kulturnih i kreativnih industrija, potencijal njegova širenja i razvoja je 

velik. Tradicijsko naslijeđe i upotreba tradicijskih elemenata nedovoljno se koriste u 

osmišljavanju koncepcije razvitka manjih sredina i poduzetništva te ih se nedovoljno 

promovira. Prijedlog popisa zaštićenih nematerijalnih kulturnih dobara Ministarstva kulture 

sastoji se od čak 132 kulturna dobra124, uključujući npr. Pašku i Lepoglavsku čipku, umijeće 

izrade šestinskog kišobrana u tradicijskom obrtu Cerovečki i dr. Pozitivni primjeri planiranja i 

organiziranja komercijalnih aktivnosti vezanih uz nematerijalnu baštinu u europskim 

zemljama pokazuju da se lanac vrijednosti vezan uz nematerijalnu kulturnu baštinu u 

Hrvatskoj može značajno proširiti. Promocija Idrijske čipke u Sloveniji, kao i lanac vrijednosti 

koji je vezan uz Idrijsku čipku mogu poslužiti kao primjer. Čipka se izrađuje i prodaje 

(uključujući i web-trgovinu), motiv čipke apliciran je na niz proizvoda, zatim postoji muzej 

Idrijske čipke i organizirana je čipkarska škola. Na taj način nacionalna baština ostaje živuća 

i nudi perspektivu razvoja lokalnome stanovništvu kroz poduzetništvo i kućnu radinost. 

Štoviše, stvara se identitet regije, pa regija postaje prepoznatljiva i privlačnija većem broju 

posjetitelja i kupaca. No, kako bi se ostvarila ovakva koncepcija razvoja u Hrvatskoj, s 

obzirom na to da su kapaciteti obrtnika ograničeni – bilo financijski ili ljudski, neophodna je 

suradnja privatnog i javnog sektora.  

 

Nadalje, pitanju razvoja pod-sektora potrebno je pristupiti sustavno – prilagodbom porezne 

politike, mjerama politike poticanja poduzetništva, povezivanja s drugim sektorima (osobito s  

turizmom i kulturom), zajedničkom promocijom i sl. Potrebno je osvještavati kupce o 

kulturnoj i tradicijskoj vrijednosti ovih proizvoda kako bi se izgradile preferencije prema 

njima. Prepreke s kojima se susreću obrtnici u ovoj skupini su izostanak financijske podrške i 

promocije proizvoda (koja je za sada prepuštena samim obrtnicima), kao i složeni 

zakonodavni zahtjevi za vođenjem posla s obzirom na opseg posla - pogotovo 

računovodstveni i fiskalni – te ih je moguće pojednostaviti po uzore na prakse usporedivih 

članica EU.  

 

                                                      
122

 Unutar programa poticanja poduzetništva i obrta "Poduzetnički impuls 2014.“ 
123

 http://www.minpo.hr/print.aspx?id=935 (01.04.2015.) 
124

 http://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=3650 

http://www.minpo.hr/print.aspx?id=935
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Specifičnost pod-sektora tradicijski i umjetnički obrti jest i to da nisu tipičan „gradski“ sektor, 

tj. nisu bezuvjetno vezani uz urbane sredine. Štoviše, neslućene mogućnosti za razvoj ovog 

sektora se kriju se u ruralnim područjima, u nedovoljno prepoznatoj kućnoj radinosti. U 

ruralnim je područjima znanje o tradicionalnoj izradi predmeta još uvijek živuće, a 

mogućnosti za zapošljavanje u gospodarskim subjektima znatno su manje nego u urbanim 

sredinama. Stoga je potencijal za plasiranje tradicionalnih proizvoda stanovništva (npr. uz 

pomoć zadruga) iz područja u kojima je dobrim dijelom gospodarska aktivnost ugašena i 

nezaposlenost velika, značajan. Izravne koristi vidjele bi se u aktiviranju neiskorištenih 

ljudskih resursa, ali i u obogaćivanju turističke ponude autentičnim tradicionalnim 

proizvodima. Kako bi se ostvarilo ovakvo viđenje razvitka pod-sektora u ruralnim područjima, 

potrebno je stvoriti znatno fleksibilniji pristup prema toj vrsti rada u zakonodavnoj osnovi.  

 

Potrebno je još istaknuti da velik broj tradicijskih i umjetničkih obrta uglavnom koristi domaće 

materijale te da je izrada mnogih tradicionalnih proizvoda u skladu s principima održivoga 

razvoja kojim se štiti okoliš. Ručno izrađeni proizvodi, tradicijski i umjetnički obrtnički 

proizvodi mogu imati budućnost i u Hrvatskoj ako se podrži njihova transformacija. U tome bi 

i gradske politike poticanja poduzetništva i promoviranja tradicijskih i umjetničkih zanata 

mogle preuzeti aktivniju ulogu.  

 

U svijetu i u Europi velik dio potrošača zasićenih konzumerizmom okreće se tradicionalnim 

vrijednostima i proizvodima. Hrvatski turizam te vrijednosti može promovirati upravo kroz 

obrtničke proizvode i na taj način obogatiti svoju ponudu, osobito u vrstama turizma kao što 

su kulturni turizam, ekološki turizam, gastronomski turizam, seoski turizam, izletnički turizam 

i dr.  Poticajne mjere i podrška koje se pružaju ovome pod-sektoru mogu se promatrati kao 

put ka većem samoodržanju obrta. Bez istinske vizije razvitka ovog pod-sektora koja bi se 

ugradila u sektorske strategije i politike te bila javno prepoznatljiva, nije izgledno da će novije 

generacije prepoznati svoju poduzetničku perspektivu u tradicijskim i umjetničkim obrtima.  
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Arhitektura u brojkama 
71.11 Arhitektonske djelatnosti 

 

 

 

 
Slika 1. Broj zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

 

Zaposlenost 

 
Slika 2. Struktura zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

 

 
 

Pravni oblici 

 
Tablica 1. Struktura poslovnih subjekata prema 

pravno ustrojbenom obliku u 2013. 

Trgovačka 
društva Obrtnici  

Samostalni 
djelatnici Ukupno 

Arhitektura 

880 6 149 1.035 

Udio u kulturnim i kreativnim industrijama 

14,7% 0,3% 7,3% 10,1% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab  i 

HZMO. 

 

 

 

 

Poslovni subjekti 

 
Vlasništvo 

 
Tablica 2. Struktura poslovnih subjekata prema vrsti 

vlasništva u  2013. 

Državno Privatno  Zadružno Mješovito 

Arhitektura 

0,1% 99,7% 0,0% 0,2% 

Kulturne i kreativne industrije 

0,3% 99,3% 0,1% 0,3% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab  i 

HZMO. 

 

 

 

 
 

Veličina 
 

Tablica 3. Struktura poslovnih subjekata prema 

veličini, 2013. 

Mikro Mali  Srednji Veliki 

Arhitektura 

97,3% 2,6% 0,1% 0,0% 

Kulturne i kreativne industrije 

93,9% 5,5% 0,5% 0,1% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab. 

 

Rezultati  
 

 

 

Tablica 4. Ukupni prihodi, prihodi od prodaje i bruto 

dodana vrijednost (mil. kn), 2009., 2012. i 2013. 

 

2013. 
% 

promjena 
2013./12. 

% 
promjena 
2013./09. 

Ukupni prihod  668,0 32,5% 111,1% 

Ukupni 
prihodi od 
prodaje  632,3 34,4% 114,2% 

BDV 31,1 39,2% 122,3% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab.  
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ARHITEKTURA  

 

„Arhitektura u najširem smislu predstavlja cjelokupan, od čovjeka kreativno stvoren prostor 

koji obuhvaća zgrade, građevine, vanjske prostore, infrastrukturu, krajobraz i ostale 

prostorne vrijednosti“ (ApolitikA, 2012., str. 6.) 

U pod-sektoru arhitekture je 2014. godine bilo zaposleno 2.040 osoba, što je činilo 4,8 posto 

zaposlenosti cjelokupnog sektora kreativnih i kulturnih industrija (HZMO). Pritom su najveći 

udio imali zaposleni kod pravnih osoba (89,2 posto), a zatim slijede samostalni  djelatnici 

(7,0 posto), dok obrti čine tek 0,3 posto zaposlenosti. U 2013. godini bilo je aktivno 1.035 

poslovnih subjekata, među kojima prevladavaju trgovačka društva (85,0 posto) i samostalni 

djelatnici 14,4 posto. Pretežito se radi o mikro subjektima u privatnom vlasništvu (99,7 

posto), uglavnom su to samostalni ili zajednički arhitektonski uredi, projektantska društva 

(prosjek 2,3 zaposlene osobe). Usprkos krizi u sektoru graditeljstva, djelatnost arhitekture 

bilježi snažan oporavak. Ukupni su prihodi poslovnih subjekata u arhitektonskoj djelatnosti 

ostvareni u 2013. godini bili veći za 11,1 posto u odnosu na 2009., prihodi od prodaje za 

14,2 posto, a bruto dodana vrijednost bilježi kumulativni rast od 22,3 posto. Pozitivna 

kretanja u poslovanju pod-sektora za posljedicu imaju i porast zaposlenosti, tako da su u 

2014. godini arhitektonske djelatnosti zapošljavale 557 radnika više nego u 2012. godini 

(rast zaposlenosti od 37,6 posto). Prema podacima Hrvatske komore arhitekata u Hrvatskoj 

trenutno ima 2.146  ovlaštenih arhitekata, 76 ovlaštenih arhitekata krajobrazne arhitekture, 

51 ovlašteni arhitekt urbanist, te pet ovlaštenih arhitekata unutarnje arhitekture. Ukupan broj 

otvorenih samostalnih arhitektonskih ureda je prema istom izvoru 280.  

Strukovne organizacije 

Od strukovnih udruga arhitekata u Hrvatskoj važno je spomenuti Hrvatsku komoru arhitekata 

(HKA) i Udruženje hrvatskih arhitekata (UHA). Hrvatska komora arhitekata je osnovana u 

lipnju 2009. godine125, a nastala je iz strukovnog razreda arhitekata prijašnje Hrvatske 

komore arhitekata i inženjera u graditeljstvu, koja je djelovala od 1998. do 2009. godine. 

UHA je neprofitna, nevladina, profesionalna organizacija koja djeluje od 1978. godine, kao 

strukovni savez regionalnih, županijskih i gradskih društava arhitekata, članica UHA-e (11 

društava članica u 2013. godini). UHA je nacionalna organizacija s ciljem koordinacije 

strukovnih interesa arhitekata na području Republike Hrvatske.   

Osnovni zadatak HKA je promocija kulture građenja, unapređenje djelatnosti u cilju zaštite 

javnog interesa te općenito promoviranje arhitekture kao izraza identiteta naroda. Hrvatska 

komora arhitekata štiti ugled i interese struke, vodi evidenciju i nadzire rad ovlaštenih 

arhitekata, samostalnih ureda, zajedničkih ureda, projektantskih društva. Osim što štiti 

interese struke HKA vodi računa o interesima javnosti te podupire zakonodavna tijela i 

nadležne vlasti stručnim mišljenjima i prijedlozima iz područja arhitekture, prostornog 

uređenja i gradnje. Trajno obrazovanje i usavršavanje arhitekata od iznimne je važnosti za 

kvalitetu arhitektonskog rada i općenito same struke, pa tako HKA potiče svoje članove na 

sudjelovanje na seminarima i ostalim oblicima daljnjeg obrazovanja, razmjenu iskustava, i 

kontinuirano praćenje stručne literature te na sudjelovanje na arhitektonskim natječajima. 

Upravo u segmentu organizacije natječaja iz područja arhitekture, urbanizma i krajobrazne 

arhitekture HKA ima značajnu aktivnu ulogu. U HKA su učlanjeni svi ovlašteni arhitekti, 

                                                      
125

 Osnovana je prema Zakonu o hrvatskoj komori arhitekata i inženjera u graditeljstvu (52/08, 124/09, 
49/11, 25/13) 
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krajobrazni arhitekti, urbanisti i arhitekti unutrašnjega uređenja. Nazive " ovlašteni arhitekt", " 

ovlašteni arhitekt unutrašnjeg uređenja", " ovlašteni krajobrazni arhitekt", " ovlašteni arhitekt 

urbanist" smiju koristiti samo arhitekti koji su upisani na odgovarajuće liste u Komori. 

Preduvjet za stjecanje tog naziva je dokaz o završenom studiju na odgovarajućoj visokoj 

školi i trogodišnje iskustvo u praksi. Hrvatska komora arhitekata broji 2.890 članova, od čega 

je aktivnih članova 2.284. 

Važnu ulogu u razvoju arhitekture u Hrvatskoj ima obrazovni sektor, u Hrvatskoj djeluju tri 

fakulteta koji nude programe obrazovanja iz polja arhitekture, Arhitektonski fakultet u 

Zagrebu, Fakultet građevinarstva, arhitekture i geodezije u Splitu te Studij arhitekture i 

urbanizma u Rijeci.  

Regulirano tržište usluga arhitekata 

Kako bi se osigurala neovisnost arhitekata i zadovoljavajuća razina posla koju oni obavljaju 

HKA je donio 2013. obvezatni Pravilnik o standardu usluga arhitekata126 kojim se reguliraju 

arhitektonski honorari127. Izračun cijene usluge sada nije vezan samo na proračunsku 

vrijednost investicije nego i na ekonomsku kategoriju obavljanja djelatnosti – norma sat 

projektanta. Poslovi projektiranja se ne smiju ugovarati putem konkurencije cijena.  

 

Autorsko pravo u arhitekturi 

Premda se arhitekti ne suočavaju s raširenom praksom narušavanja autorskih prava kao 

primjerice glazbenici i spisatelji, njihovo se autorsko pravo može povrijediti na različite 

načine. Dva osnovna načina kršenja autorskih prava arhitekata su izmjene/rušenje objekata 

(kršenje moralnih prava) te neovlaštena reprodukcija i distribucija djela (kršenje imovinskih 

pravo), primjerice neovlašteno umnožavanje projektne dokumentacije ili korištenje iste za 

svrhe koje nisu predviđene ugovorom. Dodatno, zbog javne uloge koju imaju arhitektonski 

objekti, narušavanje izgleda izgrađenog arhitektonskog djela, može nanijeti veliku štetu 

ugledu autora. Prema Zakonu o autorskom pravu među autorskim djelima posebno se 

navode i djela arhitekture (čl. 5. Zakona). Pritom vrijedi općenita definicija prema kojoj  

autorsko djelo arhitekture mora biti originalno intelektualno ostvarenje, individualnog 

karaktera, a zaštitu uživa i kada nije u potpunosti dovršeno (čl. 5.). Kako ZAP ne razrađuje 

pojam djela arhitekture, njegov opseg i sadržaj utvrđuje arhitektonska struka. Zakon o 

autorskim i srodim pravima ne isključuje pojedine vrste građevina iz autorsko-pravne zaštite 

odnosno zaštićene su sve građevine koje zadovoljavaju zakonom propisane uvjete.  

 

Javne politike vezane uz arhitekturu 

Arhitektura je odraz vremena i društvenih struktura koji ju ostvaruju, dio kulturnog naslijeđa, 

te ujedno dio povijesti i identiteta svakog naroda. Kvalitetno izgrađen i uređen prostor 

značajno utječe na poboljšanje kvalitete života. Odgovornost za dobru arhitekturu, skladno 

oblikovanje pejzaža i planiranje gradova leži na svim sudionicima građenja, prije svega na 

nositeljima politika, jer se putem zakona, razvojnih programa i inicijalnih građevnih programa 

stvaraju okviri za arhitektonsko djelovanje. Za djelatnost arhitekture na državnoj je razini 

nadležno Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uređenja. Od Zakona koji uređuju ovu 

djelatnost važno je spomenuti Zakon o prostornom uređenju (NN 153/13), Zakon o gradnji  

                                                      
126

Od 1999. do 2013. na snazi je bio Pravilnik o cijenama usluga HKAIG (NN 85/99) 
127

 Prema informacijama preuzetima s Internet stranice Društva Arhitekata Zagreba, pristupljeno 3. 
svibnja 2015.: http://www.d-a-z.hr/hr/vijesti/novi-pravilnik-o-standardu-usluga-arhitekata,2279.html 
 

http://www.d-a-z.hr/hr/vijesti/novi-pravilnik-o-standardu-usluga-arhitekata,2279.html
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(NN 153/13), Zakon o građevinskoj inspekciji  (NN 153/13), Pravilnik o obveznom sadržaju 

idejnog projekta  (NN 55/14) te Pravilnik o obveznom sadržaju i opremanju projekata 

građevina  (NN 64/14).  

 

Razred arhitekata HKAIG i Udruženje hrvatskih arhitekata je na 1. kongresu hrvatskih 

arhitekata 2004. godine pokrenulo inicijativu za izradu i donošenje dokumenta Arhitektonske 

politike Republike Hrvatske 2013-2020, da bi u studenom 2012. godine Vlada RH usvojila 

dokument Dokument Arhitektonske politike Republike Hrvatske 2013-2020 – ApolitikA, 

Nacionalne smjernice za vrsnoću i kulturu građenja. U izradi dokumenta sudjelovalo je 

Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uređenja, Savjet prostornog uređenja Države, 

Hrvatska komora arhitekata, Hrvatska komora inženjera građevinarstva te Udruženje 

hrvatskih arhitekata128. Putem HKA-a, HKIG-a i UHA-a u izradu dokumenta je bila uključena i 

cjelokupna stručna i akademska javnost. Prema dokumentu ApolitikA arhitektonske politike 

Republike Hrvatske usmjerene su na ostvarivanje tri cilja, prvi cilj, postizanje kulture 

građenja kao preduvjeta kvalitete izgrađenog prostora, zatim drugi cilj, osiguranje kvalitete 

izgrađenog prostora kao osnove za dobar život svakog pojedinca te treći cilj, kvalitetna 

arhitektura  kao poticaj društvenom i gospodarskom razvoju zemlje. Arhitektura je jedan od 

važnih pokazatelja i mjerila kulture jednog naroda, odražava vrijeme i društvene strukture 

kroz koje se ostvaruje. Građenje je važan segment ljudskog djelovanja, neovisno o tome radi 

li se o arhitektonskim ili inženjerskim zahvatima. Arhitektura se danas suočava s brojnim 

izazovima, poput  problema s okolišem, ograničenim prirodnim resursima, a zadatak 

arhitekata nije samo osigurati upotrebljiv, učinkovit i funkcionalan prostor, već i dati doprinos 

kulturnoj i estetskoj nadogradnji (CREN, 2013.).  

Perspektive za razvoj arhitekture u Hrvatskoj 

U dokumentu Apolitika su kao potencijali za razvoj hrvatske arhitekture prepoznati snažna 

tradicija arhitektonske djelatnosti i obrazovanja arhitekata u Hrvatskoj, lokalni kontekst i 

regionalne specifičnosti. Potencijal ove djelatnosti kao jednog od pokretača gospodarskog 

razvoja prepoznat je osobito u segmentu razvoja graditeljstva, stanovanja i turizma. 

Neiskorišteni potencijal leži u njenom povezivanju s industrijom, osobito građevinskom, čime 

bi se mogle stvoriti perspektive za izvoz i na taj način pozitivno se odraziti na pozicioniranje 

Hrvatske na međunarodnom tržištu. Zbog svoje kvalitete hrvatska arhitektura bi mogla 

postati značajan izvozni proizvod i promotor nacionalne kulture i identiteta (Apolitika, 2012.).  
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Računalni programi, igre i novi mediji u brojkama 
58.21 Izdavanje računalnih igara 

62.01     Računalno programiranje
129

 

 

 

 

 
Slika 1. Broj zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

 

Zaposlenost 

 
Slika 2. Struktura zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

 

 
Pravni oblici 

 
Tablica 1. Struktura poslovnih subjekata prema 

pravno ustrojbenom obliku u 2013. 

Trgovačka 
društva Obrtnici  

Samostalni 
djelatnici Ukupno 

Računalni programi, igre i novi mediji 

803 148 0 951 

Udio u kulturnim i kreativnim industrijama 

13,4% 6,7% 0% 9,3% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab  i 

HZMO. 

 

 

Poslovni subjekti 

 
Vlasništvo 

 
Tablica 2. Struktura poslovnih subjekata prema vrsti 

vlasništva u  2013. 

Državno Privatno  Zadružno Mješovito 

Računalni programi, igre i novi mediji 

0,2% 99,5% 0,1% 0,0% 

Kulturne i kreativne industrije 

0,3% 99,3% 0,1% 0,3% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab. i 

HZMO. 

 

Veličina 

 
Tablica 3. Struktura poslovnih subjekata prema 

veličini, 2013. 

Mikro Mali  Srednji Veliki 

Računalni programi, igre i novi mediji 

90,9% 8,3% 0,6% 0,1% 

Kulturne i kreativne industrije 

93,9% 5,5% 0,5% 0,1% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab. 

Rezultati  

 

 

Tablica 4. Ukupni prihodi, prihodi od prodaje i bruto 

dodana vrijednost (mil. kn), 2009., 2012. i 2013. 

 

2013. 
% 

promjena 
2013./12. 

% 
promjena 
2013./09. 

Ukupni prihod  1.766,1 19,1% 14,5% 

Ukupni prihodi 
od prodaje  1.693,2 20,2% 28,3% 

BDV 869,7 14,1% 23,9% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab.  
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RAČUNALNI PROGRAMI, RAČUNALNE IGRE I NOVI MEDIJI 

 

U profilu pod-sektora Računalni programi, računalne igre i novi mediji obrađuje se iznimno 

perspektivan i brzorastući segment ove industrije, proizvodnja računalnih igara. Hrvatska 

industrija računalnih igara usprkos gospodarskoj krizi u posljednjih šest godina bilježi 

izniman rast. Jedna je od rijetkih industrija koja gotovo sav svoj prihod zasniva na prodaji na 

globalnom tržištu rastuće potražnje za ovim vrstama proizvoda. Računalne igre u Hrvatskoj 

nastaju još u 1980-ima s pojavom prvih računala (ZX Spectrumi i Commodorei 64), a prve 

hrvatske računalne igre Sraz i Football Glory objavljene su još u 1993. i 1994. godini. U 

2000. godini izlazi igra Poslanik, a s objavljivanjem igre Serious Sam 2000. godine započinje 

novo razdoblje razvoja suvremenih igara. Od 2007. godine do danas samo su dvije domaće 

tvrtke (Cateia i Nanobit) izradile oko 45 manjih igara. U Hrvatskoj je u posljednjih dvadeset 

godina objavljeno gotovo 30 većih računalnih igara od kojih je desetak zabilježilo osobit 

uspjeh na globalnom tržištu (serijal Serious Sam, The Talos Principle, Starpoint Gemini, 

Captain Brawe, Gas Guzzlers, Unity of Command, The Red Solstice).  

Računalne igre i novi mediji 

U Hrvatskoj posluje desetak trgovačkih društava specijaliziranih za proizvodnju računalnih 

igara, uglavnom mikro i malih poduzeća (u prosjeku šest zaposlenih po poduzeću). Ova  

industrija je u 2013. godini zapošljavala 57 zaposlenih, ostvarila ukupan prihod u iznosu od 

oko 21,0 milijuna kuna, bruto dobit od 6,6 milijuna kuna, te izvoz od 17,6 milijuna kuna130. 

Radi se o jednom od rijetkih sektora hrvatskog gospodarstva koji usprkos gospodarskoj krizi 

bilježi kontinuirani rast. Hrvatski proizvođači računalnih igara svoje proizvode plasiraju na 

globalnom tržištu te njihova prodaja nije ovisna o kretanjima domaće potražnje. Na visok i za 

hrvatske prilike iznadprosječni izvozni potencijal ovog pod-sektora ukazuje udio izvoza u 

ukupnim prihodima industrije koji je u 2013. godini iznosio 83,8 posto, pri čemu se pojedini 

poslovni subjekti mogu pohvaliti činjenicom da cjelokupan prihod ostvaruju putem prodaje 

proizvoda na globalnom tržištu. Zaposlenost ove industrije se tijekom razdoblja od 2009. do 

2013. godine u prosjeku godišnje povećavala za 31,6 posto, što je znatno iznad rasta 

zaposlenosti cijelog pod-sektora KKI proizvodnje računalnih programa, igara i novih medija 

(prosječni godišnji rast od 5,4 posto). Za usporedbu, na razini se cjelokupnog hrvatskog 

gospodarstva ukupna zaposlenost tijekom istog razdoblja u prosjeku godišnje smanjivala za 

2,3 posto. Ukupni prihodi hrvatske industrije računalnih igara su od 2009. do 2013. godine 

rasli po prosječnoj godišnjoj stopi od 50,4 posto, a dobit pod-sektora od 53,7 posto. Izvoz 

istovremeno bilježi prosječni godišnji rast od visokih 58,4 posto. Prema informacijama 

dobivenim od domaćih proizvođača računalnih igara trenutno se oko 90 posto prodaje 

ostvaruje preko Sjedinjenih Američkih država, od čega 80 posto prodaje u samom SAD-u.  
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 Premda podaci za 2014. godinu nisu dostupni u trenutku pisanja studije, predstavnici sektora tvrde 
da su u prošloj godini ostvareni još bolji rezultati poslovanja i da je rast bio još veći.  
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Tablica 5. Pokazatelji poslovanja vodećih proizvođača računalnih igara, 2009., 2011. i 2013. 

godina 

 
2009. 2011. 2013. 

%  
promjena 

2013./2009. 

Prosječna 
godišnja 

stopa rasta 
2009.- 2013. 

Broj zaposlenih 19 30 57 200,0% 31,6% 

Prosječni broj zaposlenih 2,11 3,3 6,3 200,0% 31,6% 

Ukupni prihodi (tis. kn) 4.103 8.529 20.970 311,1% 50,4% 

Proizvodnost rada (tis. kn) 215,9 284,3 367,9 70,4% 14,2% 

Dobit prije oporezivanja (tis. kn) 1.133 -123 6.581 380,7% 53,7% 

Izvoz (tis. kn) 2.790 6.637 17.577 430,1% 58,4% 

Udio izvoza u prihodima  68,0% 77,8% 83,8% 22,1% 5,1% 

Saldo izvoza i uvoza (tis. kn) 2.790 6.637 17.577 530,1% 58,7% 

Napomena: dani su izračuni na temelju podataka devet vodećih tvrtki proizvođača računalnih igara. 
Izvor: izračun autorica prema podacima Poslovne Hrvatske. 

 

Prepreke u razvoju 

Kao osnovne prepreke u poslovanju hrvatski proizvođači računalnih igara navode poteškoće 

u pronalaženju izvora financiranja, problem dvostrukog oporezivanja te nepostojanje 

odgovarajućih obrazovnih programa i posljedično kvalitetnog i obrazovanog kadra. 

Nedostatak poticaja za razvoj pod-sektora u vidu izvora financiranja jedna je od ključnih 

prepreka u poslovanju. S obzirom da se radi o brzo rastućem sektoru, potrebna su dodatna 

ulaganja kako bi se taj rast još više potaknuo (ubrzao). Budžeti za proizvodnju igara rastu, 

danas najuspješnije i najprodavanije igre imaju budžete koji odgovaraju budžetima filmske 

produkcije. Bez velikih ulaganja ne može se očekivati da će se na tržište plasirati igra koja 

će rezultirati velikom zaradom. Stoga se proizvođači suočavaju s problemom nedostatka 

inicijalnih financijskih sredstava. Situaciju pritom kompliciraju strogi bankarski propisi koji 

zahtijevaju manju izloženost rizicima, a banke su posebno nesklone financiranju inovativnih 

projekata, bez davanja zaloga. Poduzeća u ovom pod-sektoru nemaju visoku vrijednost 

dugotrajne imovine, ali zato njihovi zaposlenici posjeduju visokovrijedno znanje. Međutim, 

banke to ne vrednuju prilikom odobravanja kredita.  

 

Problem dvostrukog oporezivanja vezan je uz poslovanje tvrtki na međunarodnom tržištu. S 

obzirom da se prodaja ostvaruje na tržištu SAD-a, prihod od prodaje se oporezuje u SAD-u, 

te nakon toga ponovno podliježe oporezivanju u Hrvatskoj sukladno hrvatskom poreznom 

zakonodavstvu. Dvostruko oporezivanje inače se regulira putem bilateralnih međudržavnih 

sporazuma, na način da domicilna zemlja naplaćuje samo razliku u porezu (priznaje se 

porez plaćen u inozemstvu, te se naplaćuje razlika u visini poreza plaćenog u inozemstvu i 

iznosa istog poreza koji bi se trebao platiti u zemlji). Premda su pregovori o potpisivanju 

Ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja između Hrvatske i SAD-a između Vlade 

RH i SAD-a u tijeku, sporazum još uvijek nije formaliziran131. Dodatni problem  pod-sektora 

je nedostatak odgovarajućeg kadra što je posljedica nepostojanja sustavnog obrazovanja za 

game developere kako na sekundarnoj tako i na tercijarnoj razini obrazovanja. Predstavnici 
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 U tijeku su pregovori u cilju potpisivanja Ugovora o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja između 
Hrvatske i SAD-a, tako da bi u skorom vremenu ova prepreka trebala biti uklonjena. 
http://www.porezna-uprava.hr/EU_Vanjski_poslovi/Stranice/Status-pregovora-za-sklapanje-
Sporazuma-o-provedbi-FATCA-e-od-28-o%C5%BEujka-2014.aspx, (05.05.2015.) 

http://www.porezna-uprava.hr/EU_Vanjski_poslovi/Stranice/Status-pregovora-za-sklapanje-Sporazuma-o-provedbi-FATCA-e-od-28-o%C5%BEujka-2014.aspx
http://www.porezna-uprava.hr/EU_Vanjski_poslovi/Stranice/Status-pregovora-za-sklapanje-Sporazuma-o-provedbi-FATCA-e-od-28-o%C5%BEujka-2014.aspx
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pod-sektora predviđaju da će se u slučaju da ne dođe do značajnijih promjena u hrvatskom 

obrazovnom sustavu, jaz između sve veće potražnje za stručnjacima ovog profila i ponude 

radne snage na domaćem tržištu rada, premostiti zapošljavanjem osoba iz drugih, najvećim 

dijelom azijskih zemalja.  

Regulacija i javne politike 

Premda se radi o iznimno propulzivnom gospodarskom sektoru, industrija računalnih igara 

za sada nije prepoznata od strane nositelja gospodarske politike u Hrvatskoj. Za razliku od 

Hrvatske, većina europskih zemalja (Finska132, Norveška, Francuska, Velika Britanija) je 

prepoznala potencijal ovog pod-sektora te ga podupire značajnim financijskim sredstvima 

(brzi rast i visok povrat ulaganja) i poreznim olakšicama (Kanada i SAD133, Velika Britanija, 

Francuska). Primjerice proizvođači računalnih igara u Velikoj Britaniji mogu iskoristiti 

porezne olakšice  u visini do 25 posto od 80 posto ukupnih troškova proizvodnje video igre, 

tako da se procjenjuje kako će to rezultirati uštedama ove industrije od oko 35 milijuna 

funti134. Slični porezni poticaji su u primjeni i u Francuskoj, tako da francuski proizvođači 

video igara mogu uštedjeti do 20 posto troškova proizvodnje igre.135 Naime radi se o jednom 

od rijetkih sektora u kojem europska industrija može konkurirati Sjedinjenim Američkim 

Državama, pa je europskim državama u interesu dodatno osnažiti konkurentnost ove 

industrije.  

 

U Hrvatskoj ne postoji nadležno ministarstvo, odnosno državno tijelo zaduženo za 

formuliranje i provedbu mjera politike kojima bi se usmjeravao i poticao razvoj ovog sektora. 

Nema javnih poziva niti natječaja od strane državnih institucija koji bi bili usmjereni isključivo 

na ovaj sektor. Postoje nesustavne i sporadične usmjerene općenito na razvoj malog 

gospodarstva i poduzetništva, ali ne i ciljano na razvoj ove industrije. S obzirom da se radi o 

brzo rastućem sektoru s visokim stopama povrata, država bi trebala naći interes za poticanje 

dodatnih ulaganja u ovaj sektor. Premda MINPO u sklopu svojih natječaja nudi potpore i za 

tvrtke iz ovog sektora, radi se o nesustavnom pristupu koji je ciljan na određene kategorije 

poduzetnika. Najnoviji primjer je natječaj Poduzetnički impuls 2015. godine. U okviru prvog 

programskog područja koje usmjereno na jačanje konkurentnosti uslužnih djelatnosti, kao 

prijavitelji se mogu se javiti mikro poduzetnici i poduzetnici početnici registrirani u jednoj od 

djelatnosti Informacija i komunikacijama (NKD područje J). Kako je u ovaj  sektor sastavljen 

uglavnom od malih poduzetnika, većina njih ne zadovoljava uvjete Poziva odnosno ne može 

se prijaviti za dodjelu bespovratnih potpora. Financijski teret poduzetnika bi se mogao 

olakšati i subvencioniranjem većeg dijela troškova od strane lokalnih vlasti te jamstava 

specijaliziranih agencija.  

 

  

                                                      
132

 Finski fond za financiranje Inovacija - TEKES je još 2008. godine finskim proizvođačima video 
igara dodijelilo sredstva u visini od 10 milijuna eura. https://www.tekes.fi/globalassets/global/ohjelmat-
ja-palvelut/ohjelmat/skene/game-industry-finland-brochure-2014.pdf   (20.04.2015.) 
133

http://www.gamesindustry.biz/articles/2013-05-22-gaming-tax-credits-a-developers-guide-to-free-
money 
134

 Na snazi od 1. travnja 2014.: http://www.out-law.com/en/articles/2014/august/developers-can-now-
claim-video-games-tax-relief-in-the-uk/ (05.05.2015.) 
135

http://www.snjv.org/press-release-green-light-from-brussels-for-the-reform-of-the-french-video-
game-tax-credit-the-french-video-games-trade-association-snjv-welcomes-the-imminent-entry-into-
force-of-the-new-provisio/ (05.05.2015.) 
 

https://www.tekes.fi/globalassets/global/ohjelmat-ja-palvelut/ohjelmat/skene/game-industry-finland-brochure-2014.pdf
https://www.tekes.fi/globalassets/global/ohjelmat-ja-palvelut/ohjelmat/skene/game-industry-finland-brochure-2014.pdf
http://www.gamesindustry.biz/articles/2013-05-22-gaming-tax-credits-a-developers-guide-to-free-money
http://www.gamesindustry.biz/articles/2013-05-22-gaming-tax-credits-a-developers-guide-to-free-money
http://www.out-law.com/en/articles/2014/august/developers-can-now-claim-video-games-tax-relief-in-the-uk/
http://www.out-law.com/en/articles/2014/august/developers-can-now-claim-video-games-tax-relief-in-the-uk/
http://www.snjv.org/press-release-green-light-from-brussels-for-the-reform-of-the-french-video-game-tax-credit-the-french-video-games-trade-association-snjv-welcomes-the-imminent-entry-into-force-of-the-new-provisio/
http://www.snjv.org/press-release-green-light-from-brussels-for-the-reform-of-the-french-video-game-tax-credit-the-french-video-games-trade-association-snjv-welcomes-the-imminent-entry-into-force-of-the-new-provisio/
http://www.snjv.org/press-release-green-light-from-brussels-for-the-reform-of-the-french-video-game-tax-credit-the-french-video-games-trade-association-snjv-welcomes-the-imminent-entry-into-force-of-the-new-provisio/
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Prilike za rast – izvori financiranja 

Na razini Europske unije postoje određeni programi usmjereni na financiranje projekata iz 

ovog sektora, međutim proračuni tih programa nisu jako izdašni. Proizvođači se mogu 

natjecati za potporu Medije, za razvoj koncepta (od 10 do 50 tisuća eura) te za  razvoj 

projekta (od 10 do 150 tisuća eura). Potencijalni prijavitelji su producentske tvrtke iz 

Europske unije koje mogu dokazati da su se bavile proizvodnjom i komercijalnom 

distribucijom video igara unazad dvije godine od prijave. Ukupan raspoloživi proračun 

potprograma MEDIA ( dio programa KREATIVNA EUROPA (2014. – 2020.) za 2015. godinu 

iznosi 2,5 milijuna eura. Međutim, pojedine države ovaj sektor podupiru s puno većim 

iznosima od sredstava koje osigurava MEDIA. Primjerice Finski fond za financiranje 

Inovacija - TEKES je još 2008. godine finskim proizvođačima video igara dodijelilo sredstva 

u visini od 10 milijuna eura. Do 2014. godine TEKES je u finsku industriju računalnih igara 

(oko 200 poduzeća) uložio ukupno 65 milijuna eura. Finska industrija računalnih igara je od 

2004. do 2013. godine rasla po prosječnoj godišnjoj stopi od 39,5%. Samo u razdoblju od 

2012. do 2013. godine bilježi stopu rasta od 260% (TEKES, 2014.)136. Za Hrvatsku je 

zanimljiv i primjer Poljske u kojoj se kroz primjenu naprednih zakonskih rješenja, konkretno 

zakona vezanih uz trgovinu vrijednosnim papirima, potiču ulaganja upravo u ovaj sektor. 

Tako se na Varšavskoj burzi odvija paralelno tržište pod nazivom NewConnect, na kojem 

ulagači mogu kupovati poslovne udjele u malim tvrtkama poput 11 Bit Studios (proizvođača 

poznate poljske igre This War of MIne).137 Također, poljske vlasti planiraju u sveučilišnom 

gradu Lodzu pokrenuti stvaranje poslovnih inkubatora za proizvođače računalnih igara, uz 

potporu sredstava iz europskih strukturnih fondova.  

 

Institucije koje promiču interese pod-sektora 

Među institucijama koje promiču pod-sektor i zalažu se za njegove interese važno je 

spomenuti Klaster hrvatskih proizvođača računalnih igara i Grupaciju za računalne igre 

unutar Udruženja za informacijske tehnologije HGK. Klaster hrvatskih proizvođača 

računalnih igara (u daljnjem tekstu Klaster) osnovan u ožujku ove godine, s osnovnim ciljem 

globalne promocije hrvatskih proizvođača računalnih igara te rada na prepoznatljivosti 

Republike Hrvatske kao države s kvalitetnim i inovativnim multimedijalnim stvaralaštvom. 

Zadatak Klastera je zastupati interese sektora, raditi na privlačenju investicija, povećanju 

izvoza, promicanju domaćih proizvođača zabavnog softvera, edukaciji članova Udruge.  

Grupacija za računalne igre unutar Udruženja za informacijske tehnologije HGK (u daljnjem 

tekstu Grupacija) osnovana je u travnju 2014. godine te okuplja najznačajnije tvrtke koje se u 

Hrvatskoj bave izradom i izdavanjem računalnih programa namijenjenih interaktivnoj zabavi 

na svim platformama (osobna računala, igraće konzole, mobiteli i tableti). U Grupaciji je 

trenutno aktivno devet tvrtki. Grupacija pruža pomoć u rješavanju problema izvoznika i tvrtki 

koje prodaju znanje na tržištu na kojem je nemoguće preživjeti ako niste stalno u 

tehnološkom i kreativnom vrhu. Općenito važna je uloga Hrvatske gospodarske komore koja 

već dvije godine za redom podržava domaće tvrtke u promociji, kroz sufinanciranje izlaganja 

na najvećem svjetskom sajmu (Gamescom, Njemačka). Uključivanje računalnih igara u 

Nacionalni program promicanja audiovizualnog stvaralaštva bio bi prirodan korak za Hrvatski 

audiovizualni centar, čime bi se dodatno osnažili uvjeti za razvoj i promociju, u tuzemstvu i 

inozemstvu, domaćih autora igara.  

                                                      
136

 Informacije prikupljene s Internet stranice https://www.tekes.fi/globalassets/global/ohjelmat-ja-
palvelut/ohjelmat/skene/game-industry-finland-brochure-2014.pdf, pristupljeno 24. travnja 2015. 
137

 http://www.polygon.com/features/2014/7/16/5888655/poland-detroit-lodz 

https://www.tekes.fi/globalassets/global/ohjelmat-ja-palvelut/ohjelmat/skene/game-industry-finland-brochure-2014.pdf
https://www.tekes.fi/globalassets/global/ohjelmat-ja-palvelut/ohjelmat/skene/game-industry-finland-brochure-2014.pdf
http://www.polygon.com/features/2014/7/16/5888655/poland-detroit-lodz
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Datumi važni za sektor138 

2001. Serious Sam – izvorno objavljena za PC, popularna igra zagrebačkog Croteama 

kasnije je izdana na svim platformama (obnovljeno i dorađeno izdanje doživjela je 2010.). 

Vlastoručno je pokrenula zamah industrije igara u Hrvatskoj. 

2014. Gamescom – prvi združeni nastup domaćih proizvođača na najvećem svjetskom 

sajmu igara (Gamescom), organiziran kroz Grupaciju za računalne igre unutar Udruženja za 

informacijske tehnologije HGK. 

26. travnja 2014. Reboot Develop – u svom prvom izdanju najveća regionalna konferencija 

proizvođača igara okuplja 200 sudionika u Zagrebu. U 2015. godini konferencija seli u 

Dubrovnik, broj sudionika se udvostručuje, a Develop se svrstava među najznačajnijih 

svjetske konferencije ovog tipa. 

ožujak 2015. - tvrtka Nanobit dobiva nagradu za Poduzetnika godine, nakon što je u 2014. 

godini dobila nagradu za Poslodavca godine.  

ožujak 2015. – osnovan je Klaster hrvatskih proizvođača računalnih igara (Croatian Game 

Developers Association – CGDA), po uzoru na slične strukovne udruge u svijetu, posebice 

regiji, nastalih kao podrška istočnoeuropskom naglom razvoju igara u kojem sudjeluju i 

domaći proizvođači. 
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Elektronički mediji u brojkama 

60.10 Emitiranje radijskog programa                      

60.20 Emitiranje televizijskog programa                  

63.12 Internetski portali                                

 

 

 
Slika 1. Broj zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

Zaposlenost 

 
Slika 2. Struktura zaposlenih u 2012. 2013. i 2014. 

 
Izvor: izračun autorica prema podacima HZMO. 

 

 

 
 

Pravni oblici 

 
Tablica 1. Struktura poslovnih subjekata prema 

pravno ustrojbenom obliku u 2013. 

Trgovačka 
društva Obrtnici  

Samostalni 
djelatnici Ukupno 

Elektronički mediji 

370 1 0 371 

Udio u kulturnim i kreativnim industrijama 

6,2% 0,0% 0,0% 3,6% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab  i 

HZMO. 

 

 

Poslovni subjekti 
 

Vlasništvo 

 
Tablica 2. Struktura poslovnih subjekata prema vrsti 

vlasništva u  2013. 

Državno Privatno  Zadružno Mješovito 

Elektronički mediji 

3,2% 91,4% 0,0% 5,4% 

Kulturne i kreativne industrije 

0,3% 99,3% 0,1% 0,3% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab i HZMO. 

 

 
Veličina 

Tablica 3. Struktura poslovnih subjekata prema 

veličini, 2013. 

Mikro Mali  Srednji Veliki 

Elektronički mediji 

90,8% 8,4% 0,0% 0,8% 

Kulturne i kreativne industrije 

93,9% 5,5% 0,5% 0,1% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab. 

 

 

Rezultati  
 

Tablica 4. Ukupni prihodi, prihodi od prodaje i bruto 

dodana vrijednost (mil. kn), 2009., 2012. i 2013. 

 

2013. 
% 

promjena 
2013./12. 

% 
promjena 
2013./09. 

Ukupni prihod  2.619,4 2,0% 2,9% 

Ukupni 
prihodi od 
prodaje  2.386,9 1,3% 1,8% 

BDV 1.125,1 10,9% -2,5% 

Izvor: izračun autorica prema podacima Zenlab.  
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ELEKTRONIČKI MEDIJI 

 

Prava i obveze subjekata u obavljanju djelatnosti emitiranja televizijskog i radio programa 

uređena su Zakonom o elektroničkim medijima (NN 153/09, 84/11, 94/13, 136/13), te 

Zakonom o medijima (59/04, 84/11, 81/13). Na Hrvatsku radioteleviziju odnose se odredbe 

Zakona o Hrvatskoj radioteleviziji (NN 137/10, 76/12). Prema Zakonu o elektroničkim 

medijima postupak za dobivanje koncesije za pružanje televizijskih i radio usluga provodi 

Vijeće za elektroničke medije.  

 

Prema podacima Državnog zavoda za statistiku (DZS)139 2013. godine u Hrvatskoj su bile 

aktivne 142 radiopostaje koje su emitirale ukupno 1.160.570. sati programa, i to najviše 

glazbenog (67,8 posto). U radijskom je programu 2013. godine emitirano ukupno 158.282 

sati informativnog i 92.945 sati dokumentarno-zabavnog programa. U istoj je godini 

emitirano 19.179 sati znanstvenih i kulturnih emisija, 12.032 sati obrazovnog i dječjeg radio 

programa i 18.396 sati sportskog programa. Dramske emisije u radio programu emitirane su 

3.042 sati u 2013. godini. Od ukupnog broja sati radio programa 93,3 posto odnosi se na 

samostalnu proizvodnju, 3,3 posto na koprodukciju s drugim radio postajama, a 3,5 na 

proizvodnju drugih radiopostaja.  

Najveći broj radio postaja, njih 116, pokriva uže lokalno područje. 22 radio postaje pokrivaju 

regionalno područje dok područje cijele Hrvatske pokrivaju 4 radio postaje. Status 

komercijalnih radio postaja u 2013. imalo je 116 radio postaja, a 26 njih status institucija 

javnih službi. Radio postaje, uključujući i Hrvatski radio, u 2013. zapošljavale su 4.485 

zaposlenika od čega je 87,5 posto radilo na poslovima povezanim s produkcijom radio 

programa. Prema podacima HZMO-a, u emitiranju radijskog programa 2013. bilo je 940 

zaposlenika.  

2013. godine bilo je 26 televizijskih centara od kojih je jedna javna televizija, a preostalo 

komercijalne. Te je godine pet televizija pokrivalo područje cijele Hrvatske. 2013. godine bilo 

je 15 regionalnih i šest lokalnih televizija. Iz matičnog TV centra te je godine emitirano 

ukupno 198.001 sati programa od čega se gotovo jedna trećina odnosi na reprizni program. 

U ukupnom broju sati emitiranog programa prevladavaju informativno-dokumentarne emisije 

(19,6 posto ili 38.728 sati) i igrane emisije (17,5 posto ili 34.570 sati). U 2013. ukupno je 

emitirano i 30.535 sati izvan-programskog sadržaja, 22.631 sati komercijalnog programa, 

20.628 sati zabavnog programa, 20.073 specijaliziranog programa, 7.413 sati sportskog 

programa, 7.160 dječjeg programa te 3.334 sati obrazovno-odgojnog programa.  
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 DZS, Priopćenje br. 8.3.3. Radio i televizija u 2013. od 2.lipnja 2014.  
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Slika 3. Struktura programa emitiranog iz TV centara prema području koje pokrivaju u 

2013.  

 
Izvor: Državni zavod za statistiku  

 

Analizira li se struktura programa emitiranog iz TV centara, može se uočiti kako značajan dio 

sati otpada na emitiranje informativno-dokumentarnog programa kako na nacionalnim TV 

centrima tako i lokalnim i regionalnim. Razlike u emitiranju ove vrste programa postoje i idu u 

korist lokalnih i regionalnih TV centara, ali nisu u toliko mjeri izražene koliko je to slučaj s 

primjerice igranim emisijama. Pet TV centara koji emitiraju program na području cijele 

države 31,3 posto ukupno emitiranog programa posvetilo je ovoj vrsti sadržaja. Za razliku od 

igranog programa, glazbene i zabavne emisije emitiraju se u nešto kraćem trajanju u TV 

centrima koji imaju nacionalu pokrivenost. Lokalni i regionalni TV centri emitirali su znatno 

više sati ove vrste emisija u 2013.   

U 2013. godini u Hrvatskoj je, prema podacima HAKOM-a, bilo 793.781 korisnika digitalnog 

zemaljskog televizijskog signala, a njihov se broj smanjuje iz godine u godinu. U odnosu na 

2012., 9 posto ih je manje. Prema posljednjim dostupnim podacima, onim za četvrto 

tromjesečje 2014., broj korisnika digitalnog zemaljskog televizijskog signala bio je 752.557. 

Iako je još uvijek najveći udio upravo digitalnog zemaljskog televizijskog signala u ukupnom 

broju priključaka, on se smanjuje i to u korist kabelske televizije, televizijskih priključaka 

utemeljenih na internetskom protokolu i priključaka satelitske televizije. U 2013. godini bilo je 

148.061 priključaka kabelske televizije, 390.918 priključaka televizije temeljene na 

internetskom protokolu te 131.411 priključaka satelitske televizije. Najveće stope rasta na 

međugodišnjoj razini bilježi upravo broj priključaka satelitske televizije, i to 21,3 posto. U 

posljednjem tromjesečju prošle godine, broj priključaka satelitske televizije iznosio je 

147.382. Što se tiče broja priključaka kabelske televizije i televizije utemeljene na 

internetskom protokolu, i njihov se broj povećava. Prošla je godina zaključena sa 154.153 

priključaka kabelske televizije i 393.717 priključaka televizije utemeljene na internetskom 

protokolu. U istom je razdoblju bilo 47.899 priključaka zemaljske naplatne televizije.  

Prihodi od usluga televizije također rastu. Ukupni su prihodi od pružanja usluga televizije u 

2013. bili 17,4 posto veći u odnosu na godinu ranije i iznosili su 543.001.021 kuna. U 

zadnjem tromjesečju prošle godine ostvareno je ukupno 153.327.078 kuna prihoda od 
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usluga televizije što je 8,6 posto više nego u istom razdoblju 2013. Broj zaposlenih na 

televiziji u 2013., prema podacima DZS, bio je 4.349. Od ukupnog broja zaposlenih na 

televiziji, glavnina otpada na televizije koje pokrivaju područje cijele Republike Hrvatske 

(91,2 posto). 84,3 posto svih zaposlenika televizijskih postaja izravno je uključeno u 

proizvodnju televizijskog programa. Ukupni prihod u djelatnosti emitiranja televizijskog 

programa 2013. godine iznosio je 2.237,9 milijuna kuna. Samo od prodaje ostvareno je 

2.075,8 milijuna kuna. Bruto dodana vrijednost iznosila je 1.029,2 milijuna kuna (Zenlab).     

Poslovanje subjekata u djelatnosti emitiranja radijskog programa 2013. godine bilo je u 

prosjeku nešto manje uspješno. Ukupni prihod djelatnosti te je godine iznosio tek 300 

milijuna kuna od čega je 231,7 milijuna kuna prihoda od prodaje. Bruto dodana vrijednost u 

djelatnosti emitiranje radijskog programa iznosila je 60,5 milijuna kuna (Tablica 5.).  

Razvojem Interneta i njegovim sve većim širenjem internetski portali postaju sve važniji 

mediji. Neki od portala djeluju kao dopuna odnosno dodatno sredstvo plasiranja sadržaja 

već postojećih tiskanih medija ili drugih elektroničkih medija. Postoje također i internetski 

portali koji nisu vezani za druge medije. Među deset najposjećenijih internetskih portala u 

veljači 2015. polovica su internetski portali koji su nastavak tiskanih izdanja. Vodećih deset 

internetskih stranica po posjećenosti u veljači 2015. bili su: 24sata.hr, jutarnji.hr, njuskalo.hr, 

net.hr, dnevnik.hr, vecernji.hr, tportal.hr, forum.hr, coolinarika.hr i dnevno.hr140. Prema 

istraživanju gemiusAudience, prvi na listi internetskih portala po broju posjetitelja stvarnih 

korisnika imao je u veljači 1.165.709 posjetitelja. Benković i Balabanić (2010) su utvrdili da 

najveći informativni internetski portali najveći dio sadržaja posvećuju temama vezanim za 

sport, svijet zabave i crnu kroniku141.  

Ukupan prihod ostvaren u djelatnosti internetski portali 2013. godine iznosio je 81,5 milijuna 

kuna. Prihod od prodaje iznosio je 79,4 milijuna kuna, a bruto dodana vrijednost 35,3 

milijuna kuna. Internetski portali iste su godine zapošljavali 379 zaposlenika (tablica 5.). U 

ovoj su djelatnosti 2013. bila registrirana 153 poslovna subjekta po pravnom ustrojstvu 

trgovačka društva. 24 internetska portala članovi su Hrvatskog novinarskog društva (prema 

podacima dostupnim na www.hnd.hr ).       
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 gemiusAudience istraživanje http://www.audience.com.hr/pages/display/visitors  
141

 Benković, Vanesa i Ivan Balabanić, Analiza sadržaja najposjećenijih hrvatskih internetskih portala, 
Medijska istraživanja 16( 2), str. 43-56.  
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